INOVACNE PROCESY

Inovacia
® Je viac ako osobna tvorivost alebo originalna myslienka. Je proces zavadzania
WK novych myslienok, ktoré uspokojuju zakaznika. Znamena, ze nové myslienky sa
- ,  Mmusia uspesne zaviest na trh, alebo Ze sa veci budu robit novym spdsobom.
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Inovacie prevadzkovych procesov

Inovacie prevadzkovych procesov

e Vo svete hyperkonkurencie ma prevadzkova excelencia zésadny vyznam.

e Len zriedka ma dlhodobu vyhodu.

e Zavisi od informa&nych technoldgii, ktoré sa bohuZial rychlo Siria.

e Prenos podnikatelskych Cinnosti na externych dodavatelov, ktori spolupracuju s viacerymi
firmami a nemaju motivaciu podporovat jednu firmu v jej konkuren&nej vyhode.

e Zastupy poradcov, ktori prenaaju know how z uspesnych firiem do menej uspesSnych a tak sa
konkuren¢na vyhoda vyrovnava.

Inovacie produktov a sluzieb

¢ Produkt mdze velmi rychlo vyniest firmu z tiefia do kultového postavenia.
e Iba vo vzacnych pripadoch zaistuju dlhodobé veduce postavenie firmy.

¢ Neexistuje vymahatelnost’ patentovej ochrany a produkty sa kopiruju.

e Tempo technického pokroku je vysoké.

Inovacie stratégie

e Uplne novy a prevratny podnikatelsky model méze firme priniest trhovi hodnotu niekolko
miliard

o Podnikatelsky model sa da ale rozlustit’ a neutralizovat. §

e Podlieha vysokej konkurencii a zaujmu krajin s nizkou mzdou (India, Cina).
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Inovacie manazmentu

Inovacie manaZzmentu menia spdsob, ktorym manaZéri robia to, €o robia, a to spésobom, ktory
zvySuje vykonnost organizacie.

Inovacia manazmentu je vsetko, ¢o zasadne meni spbsob, ktorym sa realizuje vykon
manazmentu.

Priradujeme k nim tiez zmeny, ktoré vytvaraju a vna$aju novu hodnotu do organizacnych
Struktur a roli.

Vo firme nie je mozné zmenit ,6o a ako“ v riadeni, bez toho, aby doSlo k zmene procesov
riadenia.

Inovacie manaZzmentu sa zameriavaju na procesy riadenia firmy a spdsoby spravania
manazerov.

To, ¢o najviac obmedzuje vykonnost va$ej organizacie nie je prevadzkovy model, ani
podnikatelsky model, ale jeho model riadenia. Byt lepSi, pohotovejsi, lacnejsi, rychlejSi uz dnes
nesta¢i. Je treba zmenit model riadenia organizacie. Inovacie manazmentu maju v porovnani
s inymi druhmi inovacii nedosiahnutelnu schopnost’ vytvarat zasadné a trvalé zmeny konkurenc¢nej
vyhody.
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