KOUCOVANIE

Nepocuvaijte velmi, ¢o vam ludia hovoria. Premyslajte o tom, o vam chcu povedat.
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BALICEK SLUZIEB

Inicializacia projektu

) Vzdelavanie
-

¢ Koucovanie

Projekt: Biznis kou€ing

Priprava projektu

e Vypracovanie planu projektu
e Vypracovanie ¢asového harmonogramu

Realizacia projektu
4

Procesné poradenstvo
Manazérske poradenstvo
Organizacné poradenstvo
Personalne poradenstvo

Ukonc&enie projektu

e Vypracovanie zavere€nej spravy projektu
e Meranie spokojnosti zakaznika

CENOVA PONUKA

V pripade Vasho zaujmu o vypracovanie cenovej ponuky, ma prosim kontaktujte:

)

mail: mail@krajciova.sk
mobil: +421 911 556 331
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OBJEDNAVKA

V pripade Vasho zaujmu o sluzby BPM, prosim o zaslanie objednavky:

RNDr. Marta Kraj¢iova
konzultantka

Business Process Management
Krizna 20

811 07 Bratislava

C. OZP-A/2006/12313-2/CR1

C. zivnostenského registra: 110-159506
ICO: 43 070 272

DIC: 1043652720

Bankové spojenie: 2625735532/1100

REFERENCIE-PROJEKTY

Internet

Toyota Production System, ¢eskoslovensky BPM portal, 2008

Mlady manazér, kniha v elektronickej forme-minutové ucebné stranky, 2010
Efektivny manazér, kniha v elektronickej forme-slidy prednasok, 2011

Procesna organizacia, kniha v elektronickej forme-¢lanky, sluzby, produkty, 2012
Slobodna organizécia, kniha v elektronickej forme-slidy, videa, ¢lanky, 2012, 2013

Vyrobné organizacie

Neografia, a.s. Martin (procesy, meranie, 1ISO), PM, metodik, konzultant, kou¢, 2002, 2003
Chemosvit, a.s. Svit (simulacia, procesy, dokumentacia, BSC, ISO), PM, metodik, konzultant,
kou¢, 2003, 2004

KOVOTVAR, v.d. Kuty (podpora ozdravenia hospodarenia, analyza a zlepSovanie procesov,
opatrenia), PM, metodik, konzultant, kou¢, 2007, 2008

VUSAPL, a.s. Nitra (procesna mapa, IS), konzultant, 2004

ZSNP, a.s. Ziar nad Hronom (procesna mapa, 1S), konzultant, 2002

Sluzby

Informaéné centrum podnikatelov, s.r.o. Zilina (procesy, dokumentacia, IVP, ISO), PM,
metodik, konzultant, kou¢, 2004, 2005

IDS Scheer, s.r.o. Bratislava (procesy, dokumentéacia, meranie, 1ISO), PM, metodik, konzultant,
kouc, 2006

Eurofinancie Group, s.r.o. Dunajska Luzna (procesy, dokumentacia, IVP), PM, metodik,
konzultant, 2010

Schneck, s.r.o. Bratislava (procesy, dokumentacia), PM, metodik, konzultant, 2010

Verejné obstaravanie, s.r.o. Bratislava (procesy, dokumentacia), PM, metodik, konzultant,
2010, 2012

Siemens, s.r.0. Bratislava (procesna architektura, modelovanie procesov EMS, dokumentacia),
PM, metodik, konzultant, kou¢, 2010, 2011

Retail

PAKKO holding, Ukrajina (procesy, dokumentacia, IVP), PM, metodik, konzultant, kouc, 2008
Slovensky zvaz spotrebnych druZtiev, Bratislava (procesy), konzultant, 1999
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Statna a verejna sprava

e Urad pre $tatnu sluzbu, Bratislava (simulacia), PM, metodik, konzultant, 2003

o Magistrat mesta KoSice (procesy, organiza¢na Struktura), konzultant, 2003

o Ekonomicka univerzita, Bratislava (procesy), konzultant, 2007

e MPSVaR, Eurdpsky socialny fond, Bratislava (simulacia), metodik, konzultant, 2007

Distribucia

e SPP, a.s. Bratislava (procesy, zlep3ovanie, IS, meranie vykonnosti procesov), konzultant,
kouc¢, 2005, 2006, 2009, 2010, 2011

e SEPS, a.s. Bratislava (ISO, organiza¢na Struktuara), PM, metodik, konzultant, 2005

Automobilovy priemysel
¢ Volkswagen, a.s. Bratislava (procesy, dokumentacia), metodik, konzultant, 2002

Farmaceuticky priemysel
e Slovakofarma, a.s. Hlohovec (procesy), konzultant, 2002

Finan¢né organizacie
e B.OF. as. Bratislava (procesy), konzultant, 2004
o CSOBL, a.s. Bratislava (BSC), PM, metodik, konzultant, 2005

Poistovnictvo
o Slovenska poistovina, a.s. Bratislava (datovy a procesny model), konzultant, 1992-1995
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