Katalog dokumentov

Strana: 1/3

Katalog dokumentov

Marketing

Business Process Management

Meno Funkcia Datum Podpis
Vypracoval RNDr. Marta Krajciova 18.5. 2012
Preveril
Schvalil

© RNDr. Marta Kraj€iova




Katalog dokumentov

Strana: 2 /3

Nazov

Produktove listy

PL_MA - balicek sluzieb

PL_ MA - produkty

PL_Strategické riadenie

Vzdelavanie

Strategické riadenie2-slidy

Program D2

Cvicenia

Marketing-cvi€enia-zadanie

Marketing-cvi¢enia-formulare

Marketing-tedria

Pripadové Studie

Marketing-procesy

Ako lepSie porozumiet’ svojim zakaznikom

Komunikacia so zakaznikmi

Riadenie kvality produktov

Mlady manazér

Zakaznici

Produkty

Smernice

Smernica-priklad1

Smernica-priklad2

Smernica-priklad3

Smernica-prieskum a analyza trhu-priklad

Metodika prieskumu a analyzy trhu

Smernica-zakaznicke portfélio-priklad

Smernica-produktové portfélio-priklad

Metodika riadenia produktového portfélia

Smernica-planovanie marketingu-priklad

Smernica-realizacia marketingu-priklad

Smernica-podpora predaja-priklad

Smernica-sluzby zakaznikom-priklad

Procesny list-analyza trhu a konkurencie-priklad

Procesny list-podpora predaja-priklad

Hierarchia procesov

© RNDr. Marta Kraj€iova




Katalog dokumentov

Strana: 3 /3

Nazov

Hierarchia procesov-priklad1

Hierarchia procesov-priklad2

Hierarchia procesov-priklad3

Hierarchia procesov-priklad4

Hierarchia procesov-priklad5

Hierarchia procesov-priklad6

Audit marketingu

Audit marketingu-otazky

Audit marketingu-sprava

Audit marketingu-formular

Marketingové analyzy

Analyza trhovych segmentov

Prieskum trhu

Analyza BSM

Analyza 80/20

Analyza Zivotného cyklu produktov

Ansoffova matica-Bostonska matica-BCG

Analyza cenovych stratégii

Analyza distribu¢nych kanalov

Analyza marketingovej komunikacie

Analyza bodu zvratu produktov

Marketingovy plan

Marketingovy plan-tedrial

Marketingovy plan-tedria2

Marketingovy plan-otazky

Marketingovy plan-formular

DocMA - dokumenty
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