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MARKETING  
 

Podstatou marketingu je súlad očakávania potrieb na strane zákazníka a procesu výmeny 
produktov poskytovanými dodávateľom. 

 
Y 
 

 

KONZULTANTKA 

RNDr. Marta Krajčíová  
konzultantka Business Process Management  
Krížna 20, 811 07 Bratislava  
mobil: +421 911 556 331  
e-mail: mail@krajciova.sk  
web: www.krajciova.sk 
blog: martakrajciova.blogspot.com 
blog: martaknihy.blogspot.com 
blog: martaznalosti.blogspot.com 

PRODUKTY 

DocMA: dokumenty marketingu 
 
 

 Katalóg dokumentov marketingu 

 Vzdelávanie: slidy prednášok, cvičenia, formuláre, prípadové štúdie, mladý manažér 

 Smernice, metodiky a hierarchia procesov marketingu-príklady 

 Audit marketingu: otázky k auditu, formuláre k auditu, správa z auditu-príklady 

 Marketingové analýzy: trhové segmenty, prieskum trhu, BSM, 80/20, životný cyklus produktov 
BCG, cenové stratégie, distribučné kanály, marketingová komunikácia, bod zvratu produktov, 
marketingový mix-príklady 

 Marketingový plán: teória, formulár, otázky 
 
WebMA: dokumenty a procesy marketingu na webe 
 

 
  

 DocMA: dokumenty marketingu 

 Príklady procesov marketingu na webe  

CENOVÁ PONUKA 

V prípade Vášho záujmu o vypracovanie cenovej ponuky, ma prosím kontaktujte: 
 
 

mail: mail@krajciova.sk 
mobil: +421 911 556 331 

OBJEDNÁVKA  

V prípade Vášho záujmu o produkty, prosím o zaslanie objednávky:  
 
 

RNDr. Marta Krajčíová  
konzultantka 

mailto:mail@krajciova.sk
http://www.krajciova.sk/
http://www.krajciova.sk/BA/MA/PDF/MK_MA_KatalogDokumentov_V1.pdf
mailto:mail@krajciova.sk
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Business Process Management 
Krížna 20 
811 07 Bratislava  
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REFERENCIE 

 
 
 

 Eurofinancie Group, s.r.o. Dunajská Lužná 

 Chemosvit, a.s. Svit 

 Informačné centrum podnikateľov, s.r.o. Žilina 

 KOVOTVAR, v.d. Kúty 

 Slovakofarma, a.s. Hlohovec 

 SPP, a.s. Bratislava 
 

 

 
 


