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ZLEPŠOVANIE PROCESOV  
 

Každý deň sa objavuje nová otázka. Jack Welch 
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PRODUKTY 

DocZP: dokumenty a formuláre zlepšovania procesov 
 
 

 Katalóg dokumentov zlepšovania procesov 

 Mladý manažér: minútové učebné stránky metód a nástrojov zlepšovania procesov 

 Študijné podklady metód zlepšovania procesov: ISO, TOC, Lean, Six Sigma, Lean Six Sigma 

 Formuláre zlepšovania procesov: problémy, plytvanie, myšlienkové mapy, nápady, Paretovo 
pravidlo, Ishikawov diagram, opatrenia, report A3 

 Smernice zlepšovania procesov 

 Príklady projektov zlepšovania procesov 

 Prípadová štúdia projektu zlepšovania procesov 
 
WebZP: dokumenty a príklady zlepšovania procesov na webe 
 

  

 

 Vzdelávanie: slidy prednášok, cvičenia 

 DocZP: dokumenty a formuláre zlepšovania procesov  

 Príklady myšlienkových máp v grafickej forme 

 Príklady projektov zlepšovania procesov v grafickej forme 

CENOVÁ PONUKA 

V prípade Vášho záujmu o vypracovanie cenovej ponuky, ma prosím kontaktujte: 
 
 

mail: mail@krajciova.sk 
mobil: +421 911 556 331 

OBJEDNÁVKA  
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