ZMENA

Gary Hamel
Existuje vela firiem, kde pretrvavaju este stale staré sposoby riadenia. Na om dnes zalezi, je, aby
sme to zmenili. [1]

Zmena

Predpokladajme, ze aj manazment, aj zamestnanci by si priali mat v dneSnom svete slobodnu
firmu. Otazka znie: ,Kto ma zalat zmenu-manazment, alebo zamestnanci?® Ja si myslim, Ze
manazment. Ak je osvieteny a chce zmenit firmu, podari sa mu to. Ak nie je osvieteny, tak sa mu
to nepodari, aj keby zamestnanci chceli. Pokial by slobodu presadzovali zamestnanci, bez suhlasu
manazmentu, tak to by bola revolucia. Neviem, Ci by bola nezna a mam velké pochybnosti
o vysledkoch, ktoré by priniesla.

Pravdou je, ze v slobodnych firmach iniciuju zmenu hlavne manazéri. Vo vSetkych firmach, ktoré
poznam, to boli prave vrcholovi manaZzéri, ktori za€ali procesy zmien a robili naro¢né inovacie
manazmentu.

Mala a velka firma
Riadit’ firmu na zaklade slobody si méze dovolit bez problémov nova, alebo mala firma (50
zamestnancov), ktora funguje na priatel'skych vztahoch.

Velké organizacie (nad 1000 zamestnancov) sa menia tazko, ale m6ézu sa zmenit. Zmeny mozu
zacat kdekolvek, napriklad vo vaSom time. Ak chcu velké firmy prejst na slobodné riadenie, musia
vyrazne zmenit kultdru, hodnotovy systém a procesy riadenia.

Velké zabehnuté firmy su pre ekonomiku nevyhnutné. Mladé spolo¢nosti su menej efektivne ako
starSie firmy. Su inovativne, ale ich postupy nie su optimalizované. [1]

Dnes je svet ovladany velkymi organizaciami, od ktorych sme zavisli ako konzumenti, zamestnanci
a investori. Organizacie vSak Casto neplnia naSe oCakavania. Pokial budeme smeli, vynaliezavi
a odhodlani, mdézeme tieto organizacie zmenit. Na tom dnes zalezi. [1]

Model organizacie

Organizacie mdézu uspiet iba vtedy, pokial sa im podari uspokojovat potreby tych, ktori ju
podporuju. V modeli ¢lovek-organizacia maju zaujmy jednotlivca prednost. Nastrojom nie je Clovek,
ale organizacia. OCakavame, Ze nase organizacie budu sluzit nam, nie my im.

To vyzaduje organizacie, ktoré budu vybudované na jednoduchych, ale délezitych principoch:

Decentralizujte, vSade, kde je to mozné.

Zdbraznujte komunitu, nie hierarchiu.

Zaistite transparentné rozhodovanie.

Zaistite, aby lidri mali vacsiu zodpovednost’ voci tym, ktorych vedu.
Podmiente finanéné ohodnotenie mierou prispenia, nie poziciou a mocou.
Nahradte hodnotenie zhora vzajomnym hodnotenim medzi kolegami.
Neustale zvacsujte zaber vlastného sebaurcenia.

Gary Hamel

Cim su firmy organizovanejSie a starostlivo riadené, tym su menej adaptabilné. Aby organizacie
mohli prosievat v dobe plnej zmien, musia sa menej organizovat a uvolnit mieru riadenia,
Strukturalizacie, hierarchie a rutiny. Dnes naozaj zaleZi na adaptabilite. [1]
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