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O autorke

RNDr. Marta Krajciova,
konzultantka Business Process Management

Procesnym manazmentom sa zaoberd od roku 1993. V priebehu 20 ro¢ného
obdobia pracovala priblizne v 30 vyznamnych firmach na Slovensku a
Ukrajine, kde modelovala, optimalizovala, simulovala a dokumentovala
procesy.

Na CUB Uspes$ne ukondila kurzy: Efektivny manaZzér, Riadenie vztahov so
zakaznikmi a kvality, Riadenie financii a informacii, kde ziskala profesionalny
certifikat v manazmente.

V CSJ Praha bola certifikovand na manazéra kvality QM a ziskala tie? medzinarodny certifikat
manazéra kvality EOQ.

Od roku 2006 po6sobi ako samostatnad konzultantka BPM. Venuje sa procesnému poradenstvu,
procesnym auditom a vzdeldvaniu manazmentu.

Medzi jej najdolezitejsie projekty v oblasti BPM patria: Neografia, a.s. Martin, Chemosvit, a.s.
Svit, Informacné centrum podnikatelov, s.r.o. Zilina, IDS Scheer Slovakia, s.r.o. Bratislava,
KOVOTVAR, v.d. Kuty, PAKKO holding, Ukrajina, Eurofinancie Group, s.r.o. Dunajska Luzna,
Siemens, s.r.o. Bratislava, SPP, a.s. Bratislava.

RNDr. Marta Kraj¢iova prevadzkuje: webovu stranku, 5 blogov a 3 stranky na facebooku:
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FB: Business Process Management
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RNDr. Marta KrajCiova je autorkou tychto web knih:
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Procesnd organizacia MK
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Minatové ucebné stranky
1. Hodnoty

1.1. Spravcovstvo

1.2.Hodnoty

1.3. Kapitalizmus

1.4.Nazory na manazment

1.5. Google
2. Inovacie

2.1.Inovacie
2.2.Inovatori
2.3.Apple

3. Adaptabilita
3.1.Zmena

3.2. Nabozenstvo

3.3. Upadok

3.4. Korporacie
3.5. Buducnost pre vasu firmu

4. Zapal
4.1. Zapal

4.2. Angazovanost
4.3. Institucie

4.4, Manazment pre facebookovu generaciu
4.5. Bank of New Zealand

5. Ideoldgia
5.1.ManaZment
5.2.Dan z manazmentu
5.3.W. L. Gore & Associates
5.4.HCL Technologies
5.5.Morning Star-1
5.6. Morning Star-2
5.7.Morning Star-3

5.8. Mesacné misie-25 vyziev manazmentu

6. Na ¢om dnes zalezi
6.1. Uvod
6.2. Citaty
6.3. MySlienky
6.4.Na com dnes zalezi.web, video

6.5. Znovuobjavenie technoldgia ludského Uspechu.video

6.6. Management Innovation eXchange.web
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