INOVACIE

Apple

Apple ma zabudovanu inovaciu vo svojej DNA, hlbSie ako akakolvek ina firma. Trhova hodnota
Applu je 361 miliard dolarov, ¢im je firma najcennejSou firmou na svete. Apple dosahuje
mimoriadne, az nepredstavitelné vykony. Apple je najpozoruhodnejSou firmou v historii. Apple patri
k najvyznamnejSim firmam sveta, spolocne s firmou Ford, ktora vynas$la velkovyrobu a General
Electric, ktora bola viac ako 100 rokov lidrom v oblasti manazmentu.

Ako to Apple dokazal?

Steva Jobs-napadny a nekompromisny vizionar, zanechal po sebe odkaz, ktory v historii biznisu
nema obdoby. Apple by bez Steva Jobsa nikdy neexistoval. Za jedine¢nymi vysledkami Applu v3ak
nestoji iba jedna produktivna hlava Steva Jobsa.

Apple ma tiez jedineCny obchodny model a unikatne elementy stratégie:

Redefinovanie zakladnych vychodisk pre konkurenciu.
Pevné spojenie hardvéru a softvéru.

Zvladnutie Sirokého spektra doplnkovych technoldgii.
Priputanie zdkaznikov hodvabnymi putami.

Budovanie obrovskej siete nezavislych vyvojarov.
Rozsirenie zakladnych schopnosti firmy do novych odvetvi.

PreCo sa Applu podarilo znovu a znovu prekonat” zaklady celych odvetvi? Nie je to iba osoba
Steva Jobsa a stratégia firmy.

Je to vdaka neutichajlucej oddanosti Specifickému suboru idealov:

1. Budte zapaleni
Velky Uspech je produktom velkého zapalu. Vznika z netinavného a vynaliezavého napifiania
vzneSenych idedlov. Pre Apple je tymto idealom krasa.

2. Musite viest, nie nasledovat
Vaésina fudi v Applu nema rada preberanie napadov od inych. To, o ich rano Zenie z postele
je Sanca objavit neobjavené.

3. Prekvapte
Apple ako firma sa zda byt Uplne zamerana na to, aby prekonavala o¢akavania, aby vyludila
malé radostné povzdychy a aby zakaznici mali nadSeny zaZitok.

4. Budte nerozumni
Ozajstni velikani nepoznaju kompromis, neuchyluju sa k ustupkom. Apple dokazuje, Ze si
nemusi vyberat medzi vysokou hodnotou a nizkymi nakladmi. Nielenze je jednou
z najinovativnejSich firiem sveta, ale je aj jednou z najvykonnejSich firiem.

5. Inovujte neustale a vo vietkom
V Appli nie je inovacia stratégiou, alebo oddelenim, je to zakladna prisada vo v8etkom, ¢o
firma robi. Inovacia v produktoch, sluzbach, obchodnom modeli je jedinou stratégiou pre
vytvaranie dlhodobej hodnoty.

6. Vypilujte detaily
Apple je pravom oslavovany pre svoj zmysel pre estetiku. VSetky vypilované detaily tvoria
spolu vynimo&né produkty. Cielom Applu je vytvarat produkty, ktoré funguju intuitivne, hladko
a spolahlivo a to je mozné iba vtedy, ked su vSetky detaily vypilované.

7. Premyslajte ako inzinier, precitujte ako umelec
V Appli pracuje mnoho fudi, ktorych mozgova kéra obsahuje favu aj pravu hemisféru a tak
chapu, Ze ich zakaznici su na tom podobne. Vedenie Applu vie, Ze nie€o krasne, elegantné
a neoCakavané méze u zakaznikov vyvolat' instinktivne reakcie. Apple je najuspesnejSia firma
v historii.
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Zasada Apple

Budte zapaleni

Realita firiem

Budte racionalni

Musite viest, nie nasledovat

Budte opatrni

Prekvapte

Vyhovujte

Budte nerozumni

Budte rozumni

Inovujte neustale a vo vSetkom

Inovujte v pripade potreby

Vypilujte detaily

Urobte to uspokojivo

Premyslajte ako inzinier, precitujte ako umelec

Premyslajte ako inzinier, precitujte ako uctovnik

Na rozdiel od Applu ma vacsina firiem dostatok uctovnikov a nedostatok umelcov. Vedu ich ludia,
ktori vedia vSetko o nakladoch, ale skoro ni¢ o hodnote.

JedineCny uspech Applu je vysledkom jej jedinecnych hodnét, ktoré ulahcuju inovaciu a su
zamerané na zakaznika. Apple je nespornym dékazom toho, Ze dnes zaleZi na inovacii.
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