MANAZMENT BEZ HIERARCHIE

W. L. Gore & Associates

Nefunguju ako hierarchia.

Nepouzivaju funkcie.

Spolupracovnici su zaroven spoluvlastnikmi firmy.

Zamestnanci sa zavazuju k praci, ktoru chcu robit.

Lidri ziskavaju pravomoci, iba ak maju podporu svojich kolegov.

Pravidla prace
e Trojnozka-vyskum, vyroba a predaj su na jednom mieste, aby sa mohli podporovat v raste.
o Pokial ¢ast firmy presiahne velkost 250-300 ludi, rozdelia ju, aby urychlili rast.

e Zdruzovanie réznych casti firmy na jednom mieste-rychly presun fudi, ak jedna Cast firmy
zanikne.

Veci, ktoré drzia 'udi spolu

o Hodnoty, ktoré urCuju ako sa ludia spravaju. V ich strede je dovera.

e VSetci v organizacii vedia, ze budd hodnoteni svojimi kolegami aich plat bude zavisiet na
tomto hodnoteni. Tlak okolia je omnoho déraznejsi, ako tlak zhora. Pracovnika hodnoti 20-30
kolegov. Hodnotenie je zaloZzené na vykonnosti. Najuzito¢nejsi fudia su najlepSie odmenovani.
Zohladnuju skutoéné talenty. Neplatia ludi za ¢as vo firme ani za funkciu. Vedci netuzia po
veducej funkcii, od nich prichadzaju revoluéné napady a podla toho su aj odmeriovani.

o Rozkladaju tlaky na spolupracovnikov, nekoncentruju ich iba na veducich, ktori si oby€ajne
myslia, Zze by mali pred napatim ochranit zvySok organizacie. Lidri pomahaju ludom
porozumiet jednotlivym alternativam v rozhodovani. Existuje Siroka baza spolupracovnikov,
ktori su schopni podielat sa na rozhodovani.

Tento model riadenia skor napomaha rastu, pretoze sa nespolieha na centralizovanu skupinku
lidrov, ktori by robili vSetky rozhodnutia. Miesto toho presuvaju zodpovednost’ na timy, ktoré su
omnoho kompetentnejSie k tomu, aby urobili to spravne rozhodnutie v ten spravny okamzik.

Ocakavania zamestnancov

e Dostat Sancu, aby ich usilie malo nejaky vyznam.

o Vediet na ¢om pracuju.

e Pracovat v sieti spolupracovnikov, kde su informacie zdielané.

Pokial organizacia tieto veci nema, nebude konkurencieschopna. Nebude mat Sancu prildkat
talentovanych ludi a nebude schopna si ich udrzat. A o to ide predovsetkym-pritiahnut' tie najlepsie
mozgy.

Firma Gore je prikladom, Ze je mozné vybudovat systém manazmentu, v ktorom ideolégia slobody
ma rovnaku moc ako ideoldgia riadenia.
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