KOMUNIKACIA-1

Router

Jonathana chcel urazit' jeden inzinier, pretoze odpovedal okamzite na maily. Povedal mu, Ze asi
nema C€o robit, ked okamzite odpoveda. Povedal mu, ze je iba drahy router-zariadenie, ktoré
posuva baliky dat zjedného miesta na druhé. Pre Jonathana to bol kompliment. Jonathan
inzinierovi odpovedal: ,Ak to jediné, ¢o som, je velmi drahy router, tak potom chcem byt ,sakra“
dobrym routerom.

Tradicny model toku informacii je taky, Ze vrchné stupne vedenia zhromazduju informacie
a starostlivo rozhoduju, ktoré kasky maju byt posunuté tym, ¢o sa lopotia pod nimi. V takom svete
je hromadenie informacii prostriedkom moci a kontroly. Vacsina manazérov stale uvazuje ako
byrokrati-triedia informacie a obozretne ich distribuuju. Mladym na nizSich poschodiach nemézu
zverit informacné klu¢e od kralovstva spolo€nosti. Delenie sa o informacie mohlo fungovat vtedy,
ked ste fudi najimali na to, aby pracovali. Nembze vSak fungovat v storoi internetu, ked fudi
prijimate na to, aby uvazovali.

V storo€i internetu su peniaze zjavne velmi délezité, avSak skutoCnou Zivotodarnou silou biznisu
su informacie. Kvéli uspechu pri jeho budovani v 21. storo€i je potrebné prilakat Sikovnych
kreativcov a viest ich k tomu, aby robili Uzasné veci. Ni¢ z toho sa vSak neudeje, ak nebudu mat
dostatok informacii.

Sucasni najefektivnejsi lidri informacie nezhromazduju, ale Siria. Moc nepochadza z vedomosti,
ktoré si nechame, ale z vedomosti, o ktoré sa podelime. Bill Gates. Hodnoty spolocnosti a jej
systém odmeriovania by mali reflektovat tito myslienku. Ulohou lidra je kazdy der a neustale
zlepSovat tok informacii naprie€ spolonostou. To je Uplne iny druh zru€nosti.
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