STRATEGIA-2

Technické poznatky
Zakladna konkuren¢na vyhoda Googlu bol jednoduchy technicky poznatok, ze cestou k najdeniu
najlepSej odpovede na vyhladavanie je pouZitie Struktury webovych odkazov.

Produktovi lidri vytvaraju produktové plany, ktoré vSak neobsahuju ta najddlezitejSiu informaciu: na
akom unikatnom technologickom poznatku budiu dané nové funkcie, produkty, €i platformy
postavené.

Technicky poznatok je novy spésob aplikacie technolégie alebo dizajnu, ktory bud vyrazne znizuje
naklady, alebo zasadne zlep3uje funkcie a pouzitelnost’ produktu. Vysledkom je teda nie€o ovela
lepSie ako produkty konkurencie. ZlepSenie je ¢asto zjavné a nevyzaduje si velky marketing na to,
aby zakaznici pochopili, Ze tento produkt je lepSi nez iny.

Prioritou Googlu je uvazovat o veciach, o ktorych eSte neviete, ale v skuto€nosti ich potrebujete.
Dat' zakaznikovi to, o Com zatial ani nevie, Ze to chce, je dblezitejSie, ako dat mu to, ¢o chce. Ked
sa prieskum trhu stane délezitejSi, ako technicka inovacia, je to podobné, ako ked chvost zacne
vrtiet psom.

Postavit' produkty na technickych poznatkoch bol vzdy jeden zo zakladnych principov Googlu.
NajlepSie produkty Googlu dosiahli uspech vdaka technickym faktorom, zatial ¢o tym menej
oslnivym chybala prave v technickej oblasti vyhoda oproti konkurencii. Prakticky vzdy boli
opustené tie produkty, ktorym chybal unikatny technicky poznatok.

Pristup, Ze svoje produkty treba postavit na technickych poznatkoch, sa zda zjavny, je vSak ovela

tazsie praktizovat ho, ako hlasat. Poloze si otazku: ,Aky je vas technicky poznatok?“ Ak neviete
najst uspokojivu odpoved, eSte raz sa nad produktom zamyslite.

Kombinatérna inovacia

Vstupujeme do obdobia kombinatérnej inovacie. To nastava, ked je dostupné obrovské mnozstvo
réznych komponentov, ktoré mozno kombinovat' a rekombinovat, a tak vznikaju nové vynalezy.
Dnes su komponentmi informacie, pripojitefnost a vypoctovy vykon. Potencialni vynalezcovia maju
k dispozicii informacie z celého sveta, globalny dosah a prakticky neobmedzeny vypoctovy vykon.

Jednym zo spbsobov, ako vytvorit technicky poznatok, je zobrat niektoré z existujucich technolégii
a dat a uplatnit ich na vyrieSenie existujuceho problému uréitého odvetvia novym spdsobom.

Okrem tychto spolo¢nych technoldgii existuju v kazdom odbore aj jedinecné technické a dizajnové
vedomosti. Zakladné technické vedomosti vychadzaju z pocitatovej vedy.

Bez ohfadu na predmet vasho podnikania existuje obrovské mnozstvo technickych vedomosti, na
ktorych je vade odvetvie postavené. N4jdite ,kockacov”, najdite ,veci“ a tam najdete aj technicky
poznatok, ktory vas privedie k Uspechu.

Daldim z potencionalnych zdrojov technickych poznatkov je vybrat rieSenie $pecifického problému
a pokusit’ sa ho uplatnit v SirSom meradle. Je to v sulade so slavnou tradiciou inovacii.

Aj internet bol pévodne koncipovany ako prostriedok na Sirenie vyskumu medzi vedcami
a akademikmi.
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