RICHARD BRANSON: BIZNIS V PLNEJ NAHOTE - 2. CAST
LupiA

Najdite dobrych
slobodu.

ludi a dajte im
Biznis musi poskytnut ludom bohaty
a plny zivot, inak nestoji za to sa mu
venovat.

Ludi treba vyhladavat.
energickych a nad$enych
spravnym pristupom k veci,
radi prijimaju zodpovednost.
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Hradaju
Iudi so
ktori

Spravni ludia: svojim zalozenim a pristupom k zivotu
velmi radi spolupracuju s inymi Iudmi. St vnimavi.
Usmievajii sa bez zabran. Casto byvaju temperamentni
a je s nimi zabava.

Nepodcenujem vzdelanie, ale mat filipa je ovela
dolezitejSie, ako mat formalne vzdelanie. VSetko, ¢o sa
naudite, iba dopliia to, kym uz ste. Pudi treba prijimat na
zdklade ich pristupu a zruénosti ich naudit.

HODNOTY

Vernost, presvedcenie a ochota robit nieco z vlastnej vole
pre kolegov a zdkaznikov nieCo navySe. Za pozitivny
znak povazuje, ked sa Iudia neberu prilis vazne, pretoze
ak ¢lovek robi to, ¢o ho bavi, je prili§ zaneprazdneny na
to, aby myslel na svoju déstojnost.

KIacovou vlastnostou je tiez disciplina. Zamestnanec so
sebadisciplinou ma dostatok trpezlivosti, aby vykonal
rutinny postup, ma talent, aby vynimoéne zareagoval na
vynimocné situacie a ma dost mudrosti, aby vedel
rozli§it tieto dve situacie.

Pravidla pre zamestnancov:

e Zamestnanci si na prvom mieste. Tak, ako sa
spravate k svojim zamestnancom, budu sa oni
spravat k vasim zakaznikom.

e Uvazujte v malom, aby ste sa stali velkymi.
eV dobrych ¢asoch sa pripravujte na zlé casy.
e Provokativnost je na mieste.

e Byt sam sebou je O.K.

e Dozicte si v praci zabavu.

e Konkurenciu berte vazne, nie seba.

e Vnimajte svoju firmu ako servisni organizaciu,
ktora sa nahodou ocitla vo vaSom priemysle.

e  Urobte vSetko, ¢o treba.

e Vzdy uplatnujte zlaté pravidlo spravania vo firme aj
mimo nej. Nerobme inym to, ¢o nechcete, aby ini
robili vam.

Timy

V idealnom podnikatelskom prostredi by mal kazdy
aspon trochu vediet, comu sa venuju ostatni. Ludia by
sa mali otvorene rozprdvat. Bez Zartovania to nejde.

Spajajte Tudi tak, aby si mohli navzdjom posudzovat
napady, priatelit sa a pomdhat si. A oni prestanu za
vami chodit s hundranim a problémami, ale buda chodit
s novymi rie§eniami a skvelymi napadmi.

Snazia sa udrzat malé firmy a manazérske timy tzko
prepojené. Malé kompaktné firmy sa lepSie riadia a to
preto, lebo I'udia tam maju k sebe bliZSie.
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Timy netrvaju vecne. Obcas vSetko poprehadzujte.
Odovzdavame a vymiename si vedomosti v uzkej
spolupraci.

MOTIVACIA

Na peniazoch zdlezi. Nema vSak zmysel len tak pre nic
na ni¢ obsypat Iudi peniazmi.

Ludia nemusia si pytat povolenie. MézZu zrealizovat svoje
napady, moézu slobodne skusat, slobodne uspiet
a dokonca mézu robit aj chyby.

Snazia sa o to, aby Iudia mali pocit, ze pracuju pre
vlastnu firmu. Dlhorocéni pracovnici vlastnia akcie. Musia
mat pocit zodpovednosti. Na to im viac zalezi ako na
plate. Zijeme len raz, a vicSinu Zivota stravime v praci,
preto je nesmierne doélezité, aby sme mohli mat zo svojej
¢innosti dobry pocit. Venovat sa s vervou prdci, ktoru ma
clovek rad, je jednym z najvdcésich poteSeni v Zivote.

Radost z prace sa zaCina tam, kde vSetky ostatné
radosti: pri dobrom zdravi. Cim viac energie dokazeme
vynalozit cez pracovny den, tym lepSie. Nema zmysel
nutit fudi, aby pracovali pod nezvladnutelnym stresom.
Musite im dopriat, aby sa stihli spamatat.

MANAZERI

Manazéri musia zabezpedit, aby ich podriadeni boli
spokojni, citili sa naplneni a pracovali s radostou. Pracu
robia tak, aby sa Iudia zabdvali.

Manazéri by mali viac pocuvat, aby im Iudia
neodchadzali pre nepochopenie a nevyuzitie. Manazéri

po 3 mesiacoch musia opustit svoju stolicku a ist
odpracovat celu zmenu do terénu.

Manazér sa musi zaujimat o ludi, tak si ziska ich lojalitu

a doéveru. Spriatelii sa s podriadenymi a podnika
s priatelmi. Odstup nie je na mieste, lebo brzdi
komunikdciu. Podporuju Tudi aby preberali
spoluzodpovednost za  problémy, s ktorymi sa

v pracovnom zivote stretavaju. Ak sa prejavuje uznanie
za iniciativu, firma musi prekvitat.

ZMENA

Ak je vaSa firma natolko skostnatena, ze uz nemate ani
Sajnu, kde by mohla byt chyba, a zo zafalstva ste si
zavolali cely tim manazérskych konzultantov, ktori si
Uctuju od hodiny, tak sa vaSe problémy asi nezacali
minuly piatok.

Okolnosti a prilezitosti sa menia. Aj svet sa meni.
Jedinou nemennou vecou je zmena samotnd.

Moézete len najat sprdavnych ludi a opravnit ich, aby
konali samostatne.



