VAS OSOBNY STARTUP

4 Chce to siet’ kontaktov

Ked si budete vedomi toho, Ze ste stale v permanentnej faze beta, aj ked si budete rozvijat
konkurenéné vztahy, aj ked budete prispbsobovat svoje kariérne plany meniacim sa podmienkam,
ak budete robit tieto veci sami, nebudete mat Uspech. Profesionali svetovej triedy si buduju siet
kontaktov, ktora im pomaha prekonavat nastrahy sveta. Bez ohladu na to, aky brilantny mozog
alebo stratégiu mate, ako solo hra¢ vzdy prehrate s timom. Timova praca je bezpochyby vo svete
startupov v popredi. Velmi malo novych firiem zalozi jedna osoba. VSetci vo svete podnikania sa
zhoduju, Ze ni€ nie je doleZitejSie, ako zostavit' talentovany tim.

Investori rizikového kapitalu investuju do ludi, rovnako ako do napadov. Zakladatelia firiem by mali
byt nielen talentovani, ale mali by usilovat’ o ziskanie talentovanych ludi. Tim, ktory vybudujete, je
podstata vasej firmy.

Ked chcete urychlit svoju kariéru, potrebujete pomoc a podporu ostatnych. Mali by ste pracovat na
tom, aby ste vybudovali roznorody tim spojencov a radcov, s ktorymi spolocne vyrastiete. Vztahy
su pre vasu pracu dolezité, pretoze podstatou kazdej prace su interakcie s inymi fudmi.
Organizacie su rdznorodé, ale vSetky su organizaciami ludi. Ludia vyvijaju technoldgie, piSu
poslanie firmy astoja za logom. Ludia poskytuju kfacové zdroje, prileZitosti, informacie.
Spojenectva su obojsmernou ulicou pre zdroje a pomoc.

Na vztahoch zaleZi preto, lebo ludia, s ktorymi travite ¢as, formuju vasu osobnost. Spravanie
a presvedCenie je nakazlivé. Lahko chytite emocionalny stav svojich priatelov, napodobujete ich
spravanie a prijimate ich hodnoty za svoje. Ak dotahuju vasi priatelia veci do konca, je velka
Sanca, Ze sa to naucite tiez. NajrychlejSim spésobom, ako sa zmenit, je travit viac ¢asu s fudmi,
ktori uz su takymi, akymi chcete byt vy.

Ja, umocnené na my: vy a vas tim

Jack Welch sa dostal na vrchol pyramidy vdaka tvrdej praci, inteligencii a kreativite. Nikde sa
nehovori, Ze to bolo vdaka jeho timu. Na seminaroch, v 8kolach, knihach nas ucia ako sa stat
uspeSnym a zameriavaju sa na rozvoj osobnosti. Malo hovorime o priatefoch, spojenectvach
a kolegoch, ktori nas ucinili tym, ¢im sme. Predstava Cloveka, ktory nieCo velké dokazal, je dobrym
pribehom. V kazdom pribehu je v3ak hlavna postava obklopena podpornou pavucinou.

Vyskumy ukazuju, ze vo svete podnikania podavaju timy obvykle vykon na urovni najhorSieho
Clena timu. Va$ individualny talent atvrdd praca nemusia k Uspechu postadovat, ale su
nevyhnutné. V realnom Zivote je pre Uspech délezity jedinec aj tim. Obaja su potrebni. Sila jedinca
sa exponencialne zvacsuje za pomoci jeho timu.

Zalezi na kontexte: budovanie vzt'ahov v pracovnom zivote

Slovo vztah mézZe znamenat rdézne veci. Méze byt blizky, na dialku, dlhodoby, alebo iba na
projekte, osobny, alebo pracovny. Délezitym dévodom, preCo oddelovat pracovné a osobné
vztahy, je konflikt lojality. Sustredte sa na vztahy, ktoré vam pomahaju zvysit
konkurencieschopnost' v pracovnom prostredi-profesionalne vztahy a na osobné priatelstva, ktoré
funguju tiez v pracovnom kontexte.

Vytvarajte ozajstné vzt'ahy

Ludia zo starej Skoly sa zaoberaju aktualnymi potrebami. Venuju sa vztahu iba s myslienkou na to,
¢o pre neho ostani mézu urobit a vztah ozivuju iba vtedy, ked nie€o potrebuju. Ludia, ktori buduju
vztahy, sa na druhej strane snazia ludom najprv pomahat. Nevedu si o poskytnutej pomoci
zaznamy. Vedia, Ze dobré skutky sa oplacaju, ale nevedie ich vypocitavost. A myslia na vztah
stale, nielen ked' nieCo potrebuju. Budovatelia vztahov davaju prednost’ kvalitnym vztahom pred
ich po¢tom. Budovatelia vztahov uvazuju o tom, ako ich sucasné vztahy vytvaraju spoloensku
siet’ a stretavaju sa s novymi ludmi prostrednictvom tych, ktorych poznaju.
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Majte pochopenie pre druhych a najprv pomahajte
Vybudovanie ozajstného vztahu s inou osobou zavisi na dvoch veciach.

Tou prvou je pohlad na svet z perspektivy toho druhého. Nikto to nevie lepSie ako skuseny
podnikatel. Podnikatelia su uspesni, ked vyrabaju veci, za ktoré su ludia ochotni zaplatit, ¢o
znamena, ze musia pochopit, ¢o sa deje v hlavach zakaznikov. Rovnaké je to aj v osobnych
vztahoch. Iba vtedy vytvorite skuto¢ny vztah, ked sa vzijete do pocitov toho druhého.

Druhou poziadavkou je premyslat o tom, ako tomu druhému ¢loveku mézete poméct, alebo s nim
spolupracovat, namiesto toho, aby ste uvazovali o tom, éo mdZete ziskat vy od neho. Na prvom
mieste by ste mali premyslat, ako by ste druhej osobe pomohli. AZ potom uvaZzujte o tom, ¢o by
ste mohli ziskat’ na oplatku.

Skuseni vyjednavaci najviac ¢asu venuju hladaniu spolo¢nych zaujmov, zaujimaju sa o protistranu
a hfadaju sty¢né body. Robte to isté. Zacnite uprimnym priatelskym gestom voc&i druhej osobe.
Priatelov neziskavame, priatel nie je majetok, je to vzajomny vztah. Priatel je spojenec,
spolupracovnik. Ak k nadvazovaniu znamosti a spojenectva s ostatnymi nedochadza prirodzene
a bez namahy, alebo ak naozaj nechcete byt spojencami a pomahat, vase usilie a aj vztah
stroskota. Nepytajte sa, o z toho budem mat, ale ¢o z toho budeme mat?

Malo by to byt’ prijemné
Budovanie vztahov by mala byt zabava. Budovanie vztahu je napinavym a delikatnym pokusom
0 pochopenie inej osoby s tym, Ze jej su€asne dovolime pochopit’ nas.

Struktura a sila vasej suéasnej siete kontaktov
NajlepSim spésobom, ako spoznat novych ludi, je poznat ich prostrednictvom [udi, ktorych uz
poznate.

Kazdy druh vztahu je iny. Hibka vztahu je dana uroviiou dévery medzi fludmi. Mnoho lfudi dokéaze
suCasne udrzZiavat najviac 8-10 silnych pracovnych vztahov. Fyzickd blizkost je jednym
z najddlezitejSich faktorov sily vztahu.

V pracovnom Zzivote su délezité dva druhy vztahov:

Spojenci pri praci

Spojenec je niekto, kto je naozaj Sikovny, na kom vam zalezi, kto zdiela vase zaujmy a kto taha za
rovnaky povraz ako vy, ¢o ma nesmiernu cenu. Podstatou spojenectva je primarne zdielanie
rovnakého nazoru na svet, je to spojenectvo dusi. Vediet, Ze niekto Cita, je prvym krokom
k pochopeniu toho, €o si mysli. Pri kazdom stretnuti si pripadate, akoby ste nadviazali na
prerusenu debatu. Ked su mozgy takto prepojené, dbvera, priatelstvo a uzito¢na obchodna
spolupraca len prekvita. Spojenec pomdze druhému aj o polnoci vecCer. Vymena spoluprace
a komunikacie buduje doéveru. Dovera je vzajomnost, doplnena emaociami. DOvera narasta, ked sa
dvaja [udia mézu na seba spolahnut. Ugastnici vztahu, ktori si déveruju, budu skoro ochotni nielen
spolupracovat, ale sa aj navzajom obetovat. Spolo€enski tvorovia robia jeden pre druhého dobré
skutky, pretoze budu niekedy v budicnosti odplatené. Cim menej formalne je udrziavanie skére
a ¢im dIhSiu dobu méze trvat oCakavanie protisluzby, tym viac sa partnerstvo meni sa skutocné
spojenectvo.

Slabsie vazby a znamosti: rozsirujte svoju siet’

Pocet spojencov je vdaka povahe vztahu maly. Slabé vazby nie su oby€ajne sucastou vasho
uz8ieho okruhu priatelov. Slaba vazba ma pristup k novym informaciam alebo pracovnym
prilezitostiam. Znami, ktorych nepoznate velmi dobre, su ti, ktori vdm dohodia dobré pozicie.
Slabé vazby samé o sebe nie su prili§ cenné. Cenna je Sirka a dosah vasej siete.

Kolko spojencov a slabych vazieb mézete mat’?
Podobne ako sa do pamati fotoaparatu nevojde nekoneéné mnozstvo snimkov, ani vy nemozete
udrziavat nekone¢né mnozstvo vztahov. Maximalny pocCet vztahov, ktoré dokazeme realisticky
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udrziavat je Dunbarove Ccislo-150. Prezitie v modernom svete nezavisi na priamom, osobnom
kontakte so vSetkymi Elenmi spoloCenskej skupiny. Mézete mat’ iba niekolko priatefov s ktorymi sa
vidite kazdy den a niekolko vzdialenych znamych, 1-2 maily za rok.

Spojenci a slabé vazby nie su vase jediné znamosti. Sila konceptu ,ja“ sa naplno prejavi, ked
mudro vyuzijete tuto rozSirenu siet.

Vasa rozSirena spolocenska siet: kontakty druhého a tretieho stupna

Vasi priatelia poznaju ludi, ktorych vy nepoznate-priatelia druhého stupna. Tito priatelia maju zase
priatelov-to su priatelia tretieho stupfia. SpoloCenska siet je skupina ludi a vazieb, ktoré ich
spdjaju. Kazdy, s kym sa stretdvate v pracovhom kontexte, je sucastou vaSej pracovnej
spoloCenske;j siete.

Vasa siet’ je vacsia a silnejSia, ako si myslite

Cez 6 stuphov odlu¢enia mate spoloénych znamych s Uplnymi cudzincami na druhej strane
zemegule. Median vzdialenosti medzi cielovou osobou je medzi 5-7 stuphami. To je maly svet.
Maly, pretoZe tak je prepojeny. Zem, je masivna spoloCenska siet, v ktorej je medzi dvoma
osobami 6 prostrednikov.

Internetové spoloCenské siete robia z abstraktnej myslienky o prepojeni celého sveta uchopitelny
koncept, v ktorom je mozné ivyhladavat. Ludia, ktori vam mo&zu pomédct pracovne, su vsak
vzdialeni 3 stupne. RozSirena spoloenska siet, ktoru mate k dispozicii obsahuje vSetky osoby,
ktoré su vzdialené 2-3 stupne. Su to fudia, ktorym mézZete byt predstaveni. Je to velka skupina.
Vasa siet je vacsia ako si myslite.

Nechajte sa predstavit’ svojim kontaktom druhého a tretieho stupna

NajlepSim spdsobom je byt predstaveny niekym, koho poznate a kto zase pozna osobu, s ktorou
sa chcete spojit. Takému kontaktu sa okamzite urobi dévera. Ked je nam podnikatel predstaveny,
niekto, komu verim, ho uz preveril. Kedykolvek sa budete chciet zoznamit' s novou osobou v svojej
rozSirenej sieti, poziadajte o predstavenie. Ked sa chcete s niekym spojit, jasne uvedte, ako
mbzete byt tomu Eloveku prospesny, alebo prinajmen3om, ako sa postarate o to, aby nemrhal
svojim Casom. Zistit, ako by ste mohli byt uzito¢ny, vyzaduje pripravu. Mézete nad konceptom
a Strukturou svojej siete stravit kofko Casu chcete. Ked sa nenaucite efektivne vyzadovat
a sprostredkovat predstavenie, nedopracujete sa k Ziadnemu vysledku. Berte to vazne. Pokial
neziadate najmenej raz mesacne o jedno predstavenie, nevyuzivate svoju pracovnu siet naplno.

Najlepsia pracovna siet: sudrzna a réznoroda

Uspech v podnikani ovplyviiuju spologenské siete fudi. KIi&ovym faktorom tspechu je kombinacia
sudrznosti a kreativity. NajpravdepodobnejSou zarukou uspechu su spoloCenské siete-skupiny.
Silné vazby v skupine zvySuju dbveru, uvadzaju slabymi vazbami iné skupiny do vazby. Silné
vazby zvySuju dbéveru, pretoze byvaju vysledkom zdielania hodnét alebo podobného Stylu
komunikacie. Mali by ste si vazit' prileZitost budovat’ silné vazby s ludmi z odliSnych oborov alebo
spoloCenskych kruhov. Ked' si rozumiete s niekym, kto je od vas silne odliSny, vas vztah vas méze
silne obohatit, méze rozsirit tok informacii a napadov vo vase; sieti.

Teraz uz by ste mali chapat’ velky rozdiel medzi tym, ked mate vela znamych a ked mate dobrych
znamych. Cena a sila vasej siete nezavisi na pocte zaznamov vo vasom adresari. Na ¢om zalezi,
sU spojenectva, sila a réznorodost vasich vazieb, Cerstvost informacii, ktora prudi vasou sietou,
Sirka vaSich slabych vazieb alahkost, s akou sa mézete spojit s vasimi kontaktmi druhého
a tretieho stupna. Vas pracovny zivot zavisi na tom, ako mudro a velkoryso sa spravate k fudom,
na ktorych vam zalezi.

Ako posiliiovat’ a udrziavat’ svoju siet’

Vztahy su zivé, dychajuce tvory. Kimte ich, opatrujte a starajte sa 0 ne: porastu. Zanedbavaijte ich
a zomru. NajlepSim spdsobom, ako posilnit vztah, je energicky nastartovat proces vzajomnej
vymeny. Urobte nie€o pre druhého. Pomézte mu. Pomoct niekomu znamena ukazat, ze poméct
mobzete. Aj ked nemate peniaze, moc alebo skusenosti, mdzete poméct, alebo poskytnut
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kon$truktivnu spatnu vazbu. NajuzitoCnejsi budete vtedy, ked budete mat skusenosti a znalosti,
aby ste svojim spojencom pomohli. Prijemné priatelstva su pekné, ale najlepSie prepojeni
profesionali su ti, ktori svojim spojencom naozaj pomahaju. Tym sa liSi pracovna siet od
spoloCenske;.

Musite prist na to, aka pomoc skutoéne poméze. Dobré umysly samé nestacia. Aby ste mohli
zmysluplne a konkrétne poméct, musite rozumiet hodnotam a prioritam vasho priatefa. Co ju
v noci budi? Najprv musite tu osobu poznat. Ked poznate potreby, problémy a tiuzby toho druhého,
premyslajte, ako mu dat maly darCek. Méze to byt aj nie€o nehmotné-Co vas ni¢ nestoji a pre toho
druhého mdze byt cenné. MbZu to byt clanky, informacie, predstavenie inym ludom, rady. Velky
dar méze byt vnimany ako uplatok. Lacny darcek, ktory ukaze zaujem, je najlepsSi. Tajomstvo
uzasnych malych darCekov spociva v tom, Ze je to nieCo, ¢o mdzete poskytnut iba vy.

Ked najlepSim spésobom ako posilnit’ vztah je poméct’ druhému, druhym najlepSim spdsobom, je
nechat si poméct. Ked chcete ziskat' priatela, nechajte ho, aby vam preukazal laskavost. Ludia
pomahaju radi. Obidvaja sa budete citit dobre a s tym ¢lovekom sa zblizite.

Bud'te mostom

Dobrym spdsobom, ako pomahat fudom, je zoznamovat ich s ludmi a skusenostami, ku ktorym by
sa ina¢ nedostali. Angazujete sa v réznych komunitach a spolocenskych kruhoch a potom budte
mostom, po ktorom mdZzu vasi priatelia prejst.

V spojeni a na mysli

o Dokial ste nepoculi naozaj ,nie“ tak ste neboli odmietnuti.

Snazte sa poskytnut hodnotu.

Ked sa obavate, Ze budete osobny, zamaskujte vasu spravu ako hromadnu akciu.
Jeden spolo¢ny obed je viac ako desiatky e-mailov.

Spolocenské siete su mimoriadne vhodné pre pasivne udrziavanie kontaktov.

Aj ked' si myslite, Ze vase prispevky nikto necita, Cita ich.

Piste spravy, prispevky, informacie.

Zalozte si fond na stretavanie sa so zaujimavymi l'ud’'mi

Mézete prikyvovat na dolezitost udrziavania kontaktov, ale budete to naozaj robit? Vyhradte si
fond na stretavanie sa so ,zaujimavymi fudmi. Cez prazdniny chodte zbierat skusenosti do
startupov.

Pri stretavani sa s 'udmi reSpektujte zmeny statusu

Ked chcete udrziavat styky so zamestnanymi, vplyvnymi fudmi, musite venovat zvlastnu
pozornost vyznamu ich statusu. Status oznaluje vplyv osoby, jej prestiz a dblezitost v danom
spolocenskom prostredi a v danej chvili. Svet podnikania je plny demonstracie sily, pretlaCovania
a demonétracie statusu. Treba preto tomu rozumiet, ked pracujete s l'udmi, ktori su vplyvnejsi ako
vy. Budujte dobré vztahy s podriadenymi aj nadriadenymi.

Vsetci su si rovni a predsa to tak nie je

V niektorych ohladoch si ludia nie su rovni. Nezijeme v rovnostarskej spolocnosti. Ludia robia
rézne volby. Ked sa snazite vysielat stale mocenské signaly, mdzete nastvat rozhodujucu osobu,
ktorej by ste rad zalubil. Ked' si chcete vytvorit' vztah s niekym, kto ma vyssi status, mali by ste
vediet, Ze prispbésobovanie sa o¢akava od vas.

Kedy to nechat’

Niektori fudia udrziavaju so zotrvacnosti vztahy, ktoré by mali ukoncit. Jednou z najlepSich veci na
dospelosti je to, Ze sa stretavate s ludmi, ktori zdielaju vaSe zaujmy a intelektualnu droven.
Aktivne udrziavajte vztahy, ktoré si cenite a tie ostatné nechajte vedome uhasnut.
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