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Hruby narodny produkt nezahifia krasu nasich basni ani intelektualnu uroven nasej verejnej
diskusie. Nemeria nas dévtip, odvahu, mudrost alebo ucenost, zapal pre vec alebo odhodlanie.
Stru€ne povedané meria v3etko okrem toho, za ¢o stoji Zit. Robert E. Kennedy.

Za hranicami HDP

Ked sa meni nasa ekonomika, musia sa zmenit aj nase metriky. V druhom veku strojov sa
sustredujeme skér na myslienky, nez na veci, na mysel, nie hmotu, bity, nie atdmy, interakcie, nie
transakcie. Obrovska irdnia informacného veku spociva v tom, Ze vieme o zdrojoch v hospodarstve
menej ako pred 50. rokmi. Mnoho zmien nevidime, pretoZze nevieme, ¢o vlastne hladat. Bezplatny
digitalny tovar, ekonomika zdielania, nehmotné aktiva a zmeny nasich vztahov uz ovplyvnili kvalitu
nasho zivota. Zaroven si Ziadaju nové organizacné Struktury, nové schopnosti, novée institucie
a pravdepodobne i zmenu niektorych nasich hodnét.

V sucasnosti sa pocet stran digitalneho textu a obrazkov na webe odhaduje na viac ako jeden
bilion. Naklady na tvorbu bitov su skoro nulové a ich prenos je okamzZity. To vedie k inej ekonomike
a k problémom s meranim. Ako mézeme merat vyhody bezplatného tovaru alebo sluzieb, ktoré
predtym neboli dostupné za ziadnu cenu?

Trendy rastu HDP a produktivity su dolezité, ale nie su to dostatoéné meritka nasho celkového
blahobytu, dokonca ani nasho ekonomického blahobytu. Mnohé sluzby su zadarmo, preto
v oficialnych Statistikach su neviditelné. Navy3uju ekonomicku hodnotu, ale nepridavaju dolare
v HDP. ZniZzovanie cien vedie k znizovaniu HDP, nas blahobyt ale rastie. HDP sa tak ubera
opacnou cestou ako nas blahobyt.

Vzhladom ku kaZzdoro€ne vysSiemu objemu digitalneho tovaru, ktoré sa neda vycislit' v dolaroch, je
odhad blahobytu pomocou HDP stale menej uzitoény. Druhy vek strojov sa preto tiez vola
.nformacna ekonomika“ ato preto, lebo kazdy rok rastie pocet digitalnych produktov, ktoré
pouziva stéle viac fudi. V oficidlnych ekonomikach chyba narastajuci podiel realnej hodnoty, ktora
vznika v nasej ekonomike.

Bez ohladu na to, aki sme bohati, alebo chudobni, vSetci mame k dispozicii iba 24 hodin denne.
Ak chceme pouzivat YouTube, Facebook alebo e-mail, musime ,platit“ pozornostou. Volny ¢as,
ktory travia AmeriCania na internete, medzi rokom 2000 a 2011 sa takmer zdvojnasobil. Vo vofnom
Case je viac €asu dobra vec, v praci hodnotu zase vytvara uspora €asu. Druhy ¢innosti za nulovu
mzdu a nulovu cenu prispievaju vyrazne k blahobytu. Nenajdeme ich vSak v Statistikach HDP, ani
v zdrojoch, ani v objeme produkcie.

Vaésina rastu nasho blahobytu v minulom storo¢i nepochadzala iba zlacnejSej vyroby
existujuceho tovaru, ale zrozSirujucej ponuky dostupného tovaru a sluzieb. Zakaznici mézu
rychlejSie najst kvalitnejSie produkty a sluzby a nemusia sa spoliehat na nakladné marketingové
kampane velkych znaciek.

Tovar zadarmo je oproti fyzickym produktom stale viac déleZitejSim dielom spotreby. Produkcia
v druhom veku strojov nezalezi ani tak na hmotnom vybaveni a Strukturach, ako skér na 4
kategdriach nehmotnych aktiv:

e DusSevneé vlastnictvo (patenty, autorské prava)

e Organizacny kapital (nové obchodné procesy, techniky vyroby, formy organizacie a obchodné
modely). Investicie do IT zahffiaju aj procesné zmeny, ktoré su aj 3-4krat vyssie ako HW+SW.

e Obsah tvoreny uzivatelom (Facebook, YouTube, Twiter, Instagram, blogy). SW a HW firmy
dnes superia v zlepSovani produktivity ¢innostami, ktoré su spojené s obsahom od uZivatelov.

e Ludsky kapital (vzdelanie). Jeho hodnota je az 5-10krat vacsia ako hodnota hmotného kapitalu.
Investicie do ludského kapitalu budu &im dalej dblezitejSie, zatial o rutinné Cinnosti budu
automatické a potreba ludskej kreativity sa zvysi.
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V druhom veku strojov potrebujeme nové metriky. Zakladny princip manazmentu-¢o sa da zmerat,
da sa aj urobit. Nové metriky sa budu lisit v koncepcii i prevedeni (index socialneho rastu, hrubé
narodné Stastie). Musime sa vazne zamysliet nad tym, o ma pre nas skuto¢nu hodnotu, €o si viac
cenime a ¢o menej. HDP a produktivita su doblezité, ale znacne obmedzené veliCiny. NiZSie ceny,
alebo viac volného €asu by mohli byt znamkou pokroku, pretoze vedu k nizSiemu HDP? Priepast
medzi tym, ¢o meriame a o ma pre nas hodnotu, rastie, ak ziskame pristup k novému tovaru
alebo sluzbam, ktoré predtym neexistovali, alebo tovar zacne byt zadarmo, ako je bezné po jeho
digitalizacii.
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