TPS a procesné riadenie

Mili priatelia,

mozno ste si polozili v priebehu serialu otazku: ,PreCo zverejiiujeme serial TPS na BPM blogu?®
V tejto Casti si trosku zopakujeme zasady TPS a povieme si, €o je v TPS nové, kde je v TPS sulad
a kde rozdiel oproti zdsadam procesného riadenia.

Priradenie zasad TPS k piatim najdélezitejSim procesom vo firme vidite na nasledujucom obrazku.

Proces Zasada Obsah
... |TPS Koncepcia
Strategicky - Dihodoba filozofia
Zakaznicky |Z11 Dodavatelia
Inovaény Z14 PremySlanie a zlepSovanie
Z2 Procesny tok
73 Tah
Z4 Pracovné vytazenie
, . |Z5 Zastavenie procesu
AL LG Z6 Standardizéacia
77 Vizualizacia
Z8 Technologie
Z12 Vlastné odi
79 Veduce osobnosti
Personalny |Z10 Ludia a timova praca
Z13 Rozhodovanie a zvazovanie
Nové myslienky
= Zasada 2
— Jednokusovy tok usporiadany podla produktov.
— Takt.
= Zasada3
— Tah ide odzadu procesov - kanban.
» Zasada 4
— Robit pomaly ako korytnacka.
= Zasada 5

— Zastavenie procesu.
- Nepouzivaju Six Sigma.
= Zasada 6
— Podporujdca byrokracia.
— Standardizacia sa netyka len popisaného postupu, ale aj tempa a zasob.
» Zéasada9
— Oddelenie zodpovednosti a pravomoci.
» Zasada 10
— Pritimovej praci su robotnici na vrchole pyramidy - najdbleZitejsi.
— Séfovia vedia pracovat aj namiesto robotnikov.
= Zasada 11
— Nemenia cenovo vyhodnejsich dodavatelov.
= Zasada 14
— Hansei - prijimanie kritiky.
— Prepojenie hoshin kanri s cyklom PDCA.



Sulad TPS so zasadami procesného riadenia

= Zasada 1
— Peniaze nie su najdblezitejSie.
» Zasada?2

— Jednokusovy tok - material, informécia, dokument.
= Zasada 7,13
— Jednoduchost - 1 strana na délezité veci.

» Zasada 8

— Najprv su procesy, potom technoldgie.
= Zasada 12

— Chodenie do prevadzky - genshi genbutsu.
= Zasada 14

— Hoshin kanri - pouzivame pod inymi nazvami.
- Tri drovne ukazovatefov vykonnosti.

Rozpor TPS so zdsadami procesného riadenia

» Zjsada 9

— Velka hierarchia organizanych Struktar.
= Zasada 10

— Zavadzanie timovej prace - direktivny Styl riadenia.
= Zasada 14

— Nedavaju velky déraz na ukazovatele vykonnosti.

Implementacia TPS

Vo vaSich komentaroch som si vSimla, Ze sa vam zasady TPS pacia. Ich implementacia je v8ak
naro¢na. Preco je to tak ? Mozno preto, lebo je to vela prace, stoji nas to vela energie, je tam vela
neznameho, mnohé otazky su nejasné. TaZzké je prekonavat nase postoje, nazory kolegov, menit
zabehané postupy. Ja v8ak verim, ze to dokazete. TeSim sa, ak som vdm v tom aspon trosku
pomohla.

Viete €o znamena tento obrazok ? V Japonsku ho mézete vidiet vzdy pred
vstupom do Sintoistického chramu. Oznacuje vstup na posvatné Uzemie.
Verim, Ze vstup do sveta TPS a prekrasneho duchovného bohatstva firmy
Toyota bol pre vas zaujimavy a poucny.

Mnoho $tastia na vasej ceste k TPS vam praje:
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