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Model "4P": Philosophy, Process, People/Partners,
Problem solving
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Zasada 1 - dlhodoba filozofia

Zakladajte svoje manazérske rozhodnutia
na dlhodobej filozofii, a to i na ukor
kratkodobych finanénych cielov.

Ciel: dlhodoba filozofia

Zameranie: na podporu rozhodovania

Zasada 2 - jednokusovy tok

Vytvorte nepretrzity procesny tok umoznujuci odkyvanie
problémov.

Ciel: eliminacia ¢akania

Zameranie: na procesy a ich pridant hodnotu

Zasada 3 - tah

Vyuzivajte systém tahu, aby ste sa vyhli nadvyrobe.

Ciel: eliminacia nadvyroby

Zameranie: na zakaznika a redukciu zasob

Zasada 4 - pracovné zatazenie

Vyrovnavajte pracovné zatazenie.

Ciel: eliminacia
nevyrovnaného
a strojov (muri)

redukcia
Tudi

plytvania
vytazenia (mura)

(muda),
a pretazenia
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Zameranie: na vybalancovanie poziadaviek zakaznika
a ich vplyvu na vyrobné procesy

Zasada 5 - zastavenie procesu

Zastavte proces, ked sa objavi problém v kvalite.

Ciel: okamzita kvalita pri zdroji

Zameranie: na zastavenie procesu a fixaciu problémov
Zasada 6 - Standardizacia

Standardizujte ¢innosti z dévodu neustaleho zlepSovania.
Ciel: Standardizované ¢innosti, Standardizovana praca
Zameranie: zlepSovanie procesov a zapojenie Iudi

Zasada 7 - vizualizacia

Pouzivajte vizualnu kontrolu, aby vam nezostali skryté
ziadne problémy.

Ciel: vizualizacia riadenia

Zameranie: odkrytie problémov a zlepSenie toku pridane;j
hodnoty

Zasada 8 - preverené technologie

Pouzivajte iba dokladne preverené technologie.
Ciel: pouzivanie dokladne
technologie

spolahlivej, preverenej

Zameranie: podpora Iudi a procesov - nie naopak
Zasada 9 - veduice osobnosti

Vychovavajte vedice osobnosti,
firmy.

ktoré ziju filozofiou

Ciel: vychova lidrov

Zameranie: na Iudi, ktori dékladne rozumeja praci,
vyznavaju podnikovu filozofiu a uéia ju druhych

Zasada 10 - Iudia a timova praca

Spravajte sa ohladuplne k svojim Iudom a timom,
rozvijajte ich a podnecujte ich.

Ciel: rozvoj vynimoénych Iudi a timov

Zameranie: na ludi a timy, ktori vyznavaju podnikova
filozofiu

Zasada 11 - dodavatelia

Spravajte sa ohladuplne k
podnecujte ich a poméahajte im.

svojim dodavatelom,

Ciel: rozvoj siete partnerov a dodavatelov

Zameranie: na zapojenie partnerov a dodavatelov do
podnikania, podpora partnerov, budovanie dovery
a spoluprace, spolo¢né dosahovanie naroénych ciefov

Zasada 12 - vlastné oci

Jednajte a presvedcte sa na vlastné oci, aby ste dokladne
poznali situaciu.

Ciel: detailné pochopenie realnej situacie

Zameranie: rieSenie problémov a zlepSovanie priamo v
procese

Zasada 13 - rozhodovanie a zvazovanie

Rozhodnutia prijimajte pomaly na zaklade §irokej zhody,
po dokladnom zvazeni vSetkych moznosti; implementujte
ich rychlo.

Ciel: pomalé
implementacia rieSenia

prijimanie rozhodnuti, rychla

Zameranie: na detailné posudenie vSetkych moznych
alternativ

Zasada 14 - premySlanie a zlepSovanie

Stante sa wuciacou sa organizaciou prostrednictvom
neuinavného premyslania a neustaleho zlepSovania.

Ciel: uciaca sa organizacia
Zameranie: zlepSovanie a rozvoj znalosti
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