KOUCOVANIE: Kou¢
Kouc

e Silna, zrela, pozitivnhe orientovana

osobnost, ktora stale na sebe
pracuje a uci sa.
e Musi mat dostatok skusenosti

a zivotného optimizmu, aby mala
z ¢oho rozdavat.

e Ma schopnost pozerat sa na kazdu
situaciu s nadhladom, odstupom,

nezaujato a z roznych uhlov
pohladu.
e Dolezitd je emoc¢na inteligencia: sebaovladanie
(ovladat svoje vonkajSie prejavy, ale i vahutorné stavy
a pocity), sebauvedomenie, motivacia, empatia,

socialne schopnosti.

e Kou¢ musi byt vkontakte sam so sebou, byt
v kontakte s druhym a nezabudnut kontext ani ciel.

Dobrého kouéa pozndte podla toho, Ze ked s nim hovorite,
citite sa dobre a chcete tento zazitok opakovat.

ULOHY KOUCA

Kou¢ ma rad ludi:

e Vytvara nehodnotiace prostredie.

Kouc¢ sa dobrovolne obetuje:

e Dava cast seba samého.

e Obetuje svoj Cas, svoje Usilie a svoje schopnosti, aby
inym pomohol k ich zdokonaleniu.

e Rola kouca je narocna na ¢as, pozornost a citové
odovzdanie.

e  Kouc¢ nechce byt stredom pozornosti.

e Kouc¢ ziska svoju cenu vdaka ostatnym, nie vdaka
vlastnym tspechom.

Kou¢ pomaha:

e Rozpoznat kritické premenné.

e Sustredit sa.

e Rozpoznat zastarané nazory a formulacie.

e Udrziavat rovnovahu medzi ucenim, skusenostami
a vykonnostnymi cielmi.

e Udrziavat rovnovahu medzi pracovnym vytazenim,
schopnostami a casom.

e Posilnovat ochotu koucovaného ziskat mobilitu.

e Rozpoznat a prekonavat prekazky, ktoré brania
mobilite.

e  Vyuzivat vnutorné a vonkajsie zdroje.
e Nezabudat na pocity, intuiciu a kreativitu.
e Rozvijat a zlepSovat schopnost jednat s fTudmi.

e Uvedomovat si ¢Casovy ramec a terminy splnenia
uloh.

e Vyvazovat integritu timu a integritu tloh.

Kouc¢ nie je ucitel:

e Takmer vSetko, ¢o sa koucovany potrebuje naucit,
vzide z koucovanych.

e Potrebuje vediet iba tolko, kolko kouc¢ovana osoba.

e Kouc¢ nemusi vediet disciplinu, ktora koucuje.

e Kouc¢ neodovzdava znalosti, kou¢ ich iba odhaluje.

e Musi v8ak vediet spdsob, ako dostat z kouc¢ovaného
to najlepsie.

Kouc¢ poskytuje:

© RNDr. Marta Kraj¢iova 1

e Rady,
smerom.

ktoré navedu koucovanych spravnym

e Rady, ¢omu by sa mal koucovany ucit.
e Vhodné nastroje k uéeniu.
Kou¢ komunikuje:

e Kladie otazky, pozoruje a nasledne hlada zmeny v
spravani, ktoré vedu k zvySeniu vykonnosti.

e (OdliSny pohlad na situaciu a vytvara predpoklady
pre jej pochopenie.

VLASTNOSTI KOUCA

Kouc je:

e  Trpezlivy

e Objektivny, nezaujaty, nestranny

e Schopny podporit druhych

e Zaujaty pre vec

e  Schopny vnimat realitu

e  Vnimavy

e  Pozorny

Kouc vie:

e Posluchat

e Pozna sam seba

Kou¢ ma:

e Dobru paméat

e Odborné znalosti

e Vedomosti

e Skusenosti

e Déveryhodnost

e Autoritu

ROLY KOUCA
e Kladie otazky
e Viba

e Rozpravac pribehov
e Oponent

e Partner

e Tréner

e  Prieskumnik

e InSpirator

e  Moderator

e  Mediator

e Listocek ,Post it“
Wu WEI

e (Cinsky vyraz pre nepracovanie, alebo
A pracu bez usilia.

e NajlepSie vyzera prave to, ¢o ide samé.

e Treba robit pracu tak, aby i§la sama,
bez vacSieho usilia - aj koucovanie.
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e Koucovat iba vtedy, ak viem, do ¢oho idem a ste
§tastni, ze ide prave do toho.

Koucovanie funguje iba vtedy, ak ho robite s radostou,
nadsenim a laskou.
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