REFERENCNE PROCESNE KP!I

Ked ste schopni merat to, o Com hovorite a vyjadrit’ to Cislami, potom o tom nieco viete.
V opag&nom pripade je vase poznanie slabé.
W.Thomson
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Nazov, popis, algoritmus vypoctu KPIt.

PROCESY

Procesné poradenstvo
¢ Riadenie SMK

o Procesné riadenie
e Procesny controling

Manazérske poradenstvo
Strategické riadenie

Marketing

Predaj

Riadenie vztahov so zakaznikmi
Meranie spokojnosti zakaznikov
Inovaény manazment
Nakupovanie a logistika

Vyroba

Riadenie financii

Uétovnictvo

Technicko investiCny rozvoj

Organiza¢né poradenstvo
Riadenie organizacie
Projektové riadenie
Interna komunikacia
Timova praca

Personalne poradenstvo

¢ Riadenie fudskych zdrojov

o Personalistika

¢ Meranie spokojnosti zamestnhancov

¢ Hodnotenie vykonnosti zamestnancov
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o Manazérske kompetencie
¢ Riadenie znalosti
¢ Koucovanie

CENOVA PONUKA

V pripade Vasho zaujmu o vypracovanie cenovej ponuky ma prosim kontaktuijte:

mail: mail@krajciova.sk
mobil; +421 911 556 331

OBJEDNAVKA
V pripade Vasho zaujmu o referencné KPI, prosim o zaslanie objednavky:

RNDr. Marta Kraj¢iova
samostatna konzultantka BPM
Krizna 20, 811 07 Bratislava

C. OZP-A/2006/12313-2/CR1

C. zivnostenského registra: 110-159506
ICO: 43 070 272

DIC: 1043652720

Bankové spojenie: 2625735532/1100

© RNDr. Marta Kraj¢iova


mailto:mail@krajciova.sk

