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SPÄTNÁ VÄZBA 
 

Spätná väzba je ústne vyjadrená osobná reakcia na nejaké správanie. 
 

KONZULTANTKA 

RNDr. Marta Krajčíová  
konzultantka Business Process Management  
Krížna 20, 811 07 Bratislava  
mobil: +421 911 556 331  
e-mail: mail@krajciova.sk  
web: www.krajciova.sk 
blog: martakrajciova.blogspot.com 
blog: martaknihy.blogspot.com   
blog: martaznalosti.blogspot.com 
blog: martaseminare.blogspot.com 
blog: martasloboda.blogspot.com 

OBSAH 

Spätná väzba 

 Komunikátor-príjemca 

 Efekt spätnej väzby 

 Účinnosť spätnej väzby 

 Druhy spätnej väzby 

 Hodnotenie-reflektovanie 

 Pochvala 
Workshop 

 Spätná väzba 

 Hodnotenie-reflektovanie 

 Vyjadrenie pochvaly 

CENOVÁ PONUKA  

V prípade Vášho záujmu o vypracovanie cenovej ponuky, ma prosím kontaktujte: 
 
mail: mail@krajciova.sk 
mobil: +421 911 556 331 
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