INOVACNE PROCESY

TopCoder, Inc., Jack Hughes, IT

Open source inovacie

Je krizenec medzi open source a kapitalizmom. Ma 75 000 samostatnych programatorov zo
190 krajin sveta. Je to raj pre pocitacovych nadSencov. Ma $pickovych klientov. Firma
podpiSe kontrakt na vyvoj sw, rozdeli aplikaciu do samostatnych sw komponent a potom
necha svojich ¢lenov, aby tvorili open source kod.

Sutazivost

Programatori spolupracuju na vytvoreni skvelého kédu prostrednictvom dravého superenia
muza proti muzovi. Ich praca je organizovana ako seéria online subojov, kedy zapasia
s terminmi a prekladaju rieSenia porote. Sutazivost je zakladom tejto spolocCnosti. Superia
o peniaze (Cina, India, Rumunsko, Polsko). Zarabaju desattisice dolarov.

Uznanie

Délezité je aj uznanie. Webova stranka sleduje vykonnost programatorov. Jednotlivec
dostane kartu, kde je uvedené: sutaz, ktorej ste sa zuc€astnili, ako &asto ste vyhrali a kolko
ste zarobili. Z TopCodera si vybera Google najlepSich programatorov. V8etko €o robime, je
zamerané na to, aby sme sw navrharom a programatorom pomohli zachytit' hodnoty, ktoré
vytvaraju. Umoznujeme jednotlivcom, aby sa realizovali.

Edinburgh Fringe Festival, Paul Gudgin, Kultura, umenie

Festival umelcov. V roku 2005: 1,25 mil. listkov, 27 000 predstaveni, 16 000 ucinkujucich, 1
800 divadelnych hier. Je to umelecky inkubator sveta. Je to viac ako herecké umenie, je to
open source inovacia. Nikto ju neriadi, za svoj uspech vdaci architekture participacie, ktora
spaja divoku kreativitu s duchom dravej sutazivosti. Ugastnici rozhoduju o tom, &o sa bude
hrat. Zabezpe€uju spravne okolnosti, predat celkovy zaZzitok, urobit ho ¢o najpritazlivejSim
pre kazdého, kto by mohol nieCim prispiet. Nie su kuratormi napadov. Fringe je
samoorganizujuci sa systém riadeny kombinaciou 4 faktorov: ucinkujuci, javisko, publikum
a tlac. Musite presvedcit javisko, aby vas vzalo. Neexistuje navod, ako si ziskat' pozornost.
Pouzivaju sa r6zne marketingové tahy. Musi sa to stat prirodzené - je to trh. Ak to zaujme
ludi, je to uspech. Klu€ova lekcia pre biznis a inovaciu je: nie aké predstavenia zaboduju, ale
ako cely festival dokaze fungovat’ a naberat na ddlezitosti. Jeho najddlezitejSou povinnostou
je zabezpedit, aby o charaktere festivalu rozhodovali umelci a publikum. VSetko ¢o musime
urobit, je vytvorit ¢o najmenej pravidiel a nariadeni.

Procter&Gamble, Larry Huston, Spotrebné vyrobky

Stratégia

Stratégia firmy musi byt otvorenejSia v tom, ako pozera na vonkajsi svet a ako mu nacuva.
Ich vedci chodia po svete a hladaju prilezitosti, napady a talenty. Inovuju samotny sposob
inovacie. Chcu sa stat magnetom pritahujucim napady zvonka-vytvorit a ovladat prisun
inovacii. Spolupracuju s inymi firmami. Podporuju NineSigma, €o je globalna siet na internet,
prostrednictvom ktorej mézu firmy zverejnit vyzvu o pomoc pre vyskumnikov z celého sveta.
Trik je v najdeni expertov a presvedCeni, aby pracovali pre vas. Podstatou inovacie je
prepojenie ludi-teda siet. lde o vytvorenie spojeni, kombinovanie veci aich presuvanie
z jednej oblasti do druhej. Preosiali 10 000 vonkajSich napadov, oznacili 2 000 a z 500
uviedli na trh 100 novych produktov. Napojili sa na turbokompresor.

Open source inovacie
Snazia sa transformovat celkovy pristup kinovaciam nenadvazujucim spdsobom. Ide
o velku zmenu. Naklady prevySuju prijmy, technolégie sa menia, musia sa venovat biovede
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a nanotechnolégiam. Ako sa to da zvladnut? Musia pozerat von a napojit sa na mozgovu
kapacitu celého sveta. Zamestnavaju najlepSich vedcov, ale vedia, ze nikto nie je sam taky
Sikovny ako vSetci dokopy a v8etci nembzu byt zamestnani u nich. V R&D maju 7 500
vlastnych ludi v 150 odboroch a v nich 1,5 miliéna fudi po svete. Vonkajsi svet pokladaju za
druht polovicu ich firmy. Je to ohromna zmena.

Nine Sigma, Paul Stiros, Vyskum

Open source inovacie

Maju samovolne sa rozsirujucu siet najkvalifikovanejSich vyskumnikov sveta. Vedia najst
toho, kto ma vedomosti, skusenosti alebo odborné znalosti dolezité pre ich klientov. Pocet
ludi - 1,5 milion. Objavuju tych, ¢o uz nieco vynasli a prave teraz to je treba. Je to nesmierne
efektivny spdsob podnikania. My prinaSame napady inych ludi (insourcing). Neodnasame to,
¢o robime, do Indie. Pracuju s napadmi inych fudi. V Bangalore vytvorili 60 clennu
prieskumnu zakladnu, ktora bude preCesavat univerzitné laboratdria a hladat vonkajsie
inovacie, ktoré by mohli vyuzit.

Inno Centive, Darren Carroll, Alph Bingham, Larry Huston, Veda

Open source inovacie

Vonku je kolektivna mysel. Otazkou je, k akej Casti ma nasa firma pristup? Demokratizuju
vedu. Je to experiment, ktorého cielom je zistit, &i najvyznamnejSie firmy na svete dokazu
zmenit open source inovacie na novy spodsob podnikania. Ma asi 30 vyznamnych firiem
a 90 000 biolégov, chemikov a biochemikov, vedcov zo 175 krajin sveta. V roku 2004
prekonala Cina USA ako najvadsi zdroj registrovanych vedcov. Potom je USA, India
a Rusko. Ulohou InnoCentive je spojit’ hladajicich s vhodnymi riesitelmi. Cernogulovka ma
22 000 obyvatelov, ztoho 20 Clenov Ruskej akadémie vied, 250 vedcov PhD. a 1 000
doktorandov. Otvorili svetu svoje laboratéria astali sa svetoznami. Su to jedni
z najinteligentnejSich fudi sveta. Robia ,utorky pravdy, kedy mézZu povedat zamestnanci
absolutne vSetko, vratane nazoru na svoju vykonnost alebo vykonnost iného vysoko
postaveného manazéra, a to bez obav z nasledkov.

Goldcorp Inc., Rob McEwen, Bansky priemysel

Napady bez hranic

Je to tazobna spolocnost’ 21. storocCia, ktora nerozmysla linearne. Zucastnil sa tyzdenného
Skolenia na MIT s expertmi na IT a open source technoldgie. Pochopil, Ze fudia nemusia byt
zamestnani v jeho firme na to, aby pre fu pracovali. Oslovil vedcov a geolégov na celom
svete, aby nasli rieSenie, kde kopat-za 500 000 dolarov. Zverejnili vSetky potrebné
informacie na webe. Navrhy prisli z 51 krajin-boli rozmanité a originalne. Vdaka vyzve sa
dostali k takym vyskumnym oblastiam a Stylom myslenia, ku ktorym by sa ina¢ nedostali-
aplikovanu matematiku, progresivnu fyziku, inteligentné systémy, pocitacovu grafiku. Bol to
globalny brainstorming.
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