MOC A SLOBODA

Uvod

Moc, vplyv a autorita patria k zakladnym pojmom moderného
manazmentu. Gary Hamel v svojej knihe Buducnost manazmentu
vyjadril silnd  pochybnost o zasadach a sile moderného
manazmentu. Polozil na vahy manazment a slobodu, hierarchiu
a spolocCenstvo, nabadanie a ucel. [1]

Hamel nas vyprovokoval k ivaham o manazmente a vyzyva nas k vytvaraniu slobodnych
a vysoko moralnych organizacii, ktoré funguju ako spoloéenstvo. Je to velmi silné posolstvo.
Vybudovat' také spologenstvo je velmi naroCné, no este narocnejSie je zmenit' firmu, ktora
takymi cnostami neoplyva. Hlavnymi prekazkami zmeny su riadenie, hierarchia, prikazy
a kontrola.

Hamel uvadza priklady troch firiem: Google, W. L. Gore & Associates a Whole Foods
Market, ktoré su zalozené na slobode, spolocenstve a hodnotach. [1]

Slobodnych firiem je na svete vefa. Nie je to modny vystrelok dnesSnej doby. Slobodné firmy
vznikali uz na zaciatku 80-tych rokov minulého storocia a vznikaju aj dnes v 21. storo€i. Su
pre nas obrovskym zdrojom inSpiracie. Ich manazéri si zaslizia nase uznanie a obdiv a to
hlavne preto, lebo moc uplne zverili do ruk zamestnancov. [5]

Moc

Mat’ moc, znamena mat zdroje, poziciu, pristup k informaciam, moznost’ vzdelavat sa a rast.
V klasickej firme je moc oby€ajne zverena do ruk manazmentu. Moc podporuje hierarchiu,
lebo vytvara vztahy nadradenosti a podradenosti. Od zamestnancov sa vyzaduje disciplina
a posludnost, aby sa dana moc mohla naplnit’.

Poslusnost uz v dnesnej dobe nie je konkurenénym faktorom. Je to globalna komodita.
VyZadujeme ju od malych deti ato preto, lebo ich vychovavame a mame obavy o ich
bezpecnost. Pre dospelych ludi je poslusnost obmedzujucim faktorom.

Medzi symboly moci patria: vyhradené parkovanie, osobitna jedaleri, luxusné auto,
kancelaria vybavena drahym nabytkom, okazalé vecierky, neumerne vysoky plat, rézne
vyhody, ktoré ini nemaju.

Zbavit sa moci znamena: odstranit’ hierarchiu, viac delegovat, verit fudom, zverovat im viac
zodpovednosti, spoliehat’ sa na ich nazor, vratit ludom déstojnost a sebavedomie, umoznit
zamestnancom vzdelavat sa, dat zamestnancom pristup k informaciam, aby mohli sami
rozhodovat, odstranit symboly moci. Zbavit sa moci znamena umoznit ludom pracovat
slobodne.

Sloboda

Sloboda je najvy$Sia hodnota, ktora urCuje dianie a vyvoj vo firme. Kultura zaloZzena na
slobode adbvere vzamestnancov podporuje rozvoj, motivaciu a sebariadenie
zamestnancov.

Sloboda neznamena chaos. Slobodni fudia su vysoko zodpovedni a uvedomeli, riadia nielen
svoju pracu, ale aj svoje zivoty. Organizuju si pracovisko, maluju kancelarie, zabezpeduju
poriadok na pracovisku, buraju steny, vytvaraju pracovné bunky, premiestiuju stroje, uruju



si pracovnu dobu, plat, sleduji naklady a zasoby, zabezpecuju dodavatelov, vyberaju
a rozhoduju o lokalite pracoviska, odstrafiuju plytvanie, zodpovedaju za kvalitu, timovo
spolupracuju, vzdelavaju sa, rozvijaju si zru€nosti, zavadzaju moderné metddy riadenia,
ZlepSuju procesy.

V minulom prispevku som vam predstavila firmu Semco, kde vladne demokracia a sloboda.
Rozdelovanie a spajanie Semca mohli robit’ preto, lebo im to umoZzfovala ich kultura: vyspely
manazment a uvedomeli zamestnanci. V Semcu moc minimalizuju. Moc je nahradena
slobodou, déverou a spolupracou. Vdaka demokracii a slobode su zamestnanci vysoko
motivovani, riadia sami seba. Manazéri tam ani nemaju velmi ¢o robit. NajvyS§Si manazéri su
profesionalne a ludsky na takej urovni, ze Semler mohol vo veku 35 rokov opustit firmu
a ponechat im vedenie. [3]

Excelentnym prikladom slobodnej firmy je firma Zappos. Moc v Zappose nema Ziadnu cenu.
Tony Hsieh vybudoval firmu zalozenu na unikatnej kulture, ktora vytvara Stastie a potom
peniaze. [4]

Podniky normalne nie su povazované za strojcov Stastia. Pokial by veduci popisal jeden zo
svojich ciefov vytvaranie $tastia, vystavoval by sa riziku posmechu. Je to vSak realna
moznost, ak budeme Stastie vnimat’ ako spokojnost so Zivotom. Jednym z najvyznamnejsich
faktorov spokojnosti zamestnancov je dévera a sloboda. Pokial nemaju zamestnanci Ziadnu
slobodu a vSetko je podrobované kontrole, budd nestastni. Vnimaju to ako nedostatok
dovery a ucty. [2]

Ak su cielom firmy Stastni zamestnanci, potom je sloboda zakladom jej existencie. To, &i su
zamestnanci v praci spokojni a nebodaj aj stastni, zavisi od manazmentu spolocnosti.

Prekrasne priklady slobodnych firiem najdete v dole uvedenej literature. Knihy si mozete
kupit na blogu: knihy.
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