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INOVÁCIE  
 

Tie najprispôsobivejšie veci na našej planéte sú buď riadené iba nepatrne, alebo nie sú riadené 
vôbec. Gary Hamel 
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SEBAVZDELÁVANIE 

 

 

Manažment 

 Moderný manažment.slidy 

 Moc a sloboda.pdf 

Inovácie 

 Inovácie manažmentu.pdf 

 Inovácie manažmentu.slidy 

 Inovácie stratégie.pdf 

 Inovácie stratégie.slidy 

Procesy 

 Strategické procesy.pdf 

 Strategické procesy.slidy 

 Stratégia 

o GE.xls 

o ING Direct USA.slidy 

 Hodnoty, konkurencia 

o Craiglist.slidy 

 Pretváranie odvetvia, vzťahy so zákazníkmi  

o DPR Construction, Inc..slidy 

 Zákaznícke procesy.pdf 

 Zákaznícke procesy.slidy 

 Zmena odvetvia, kultúra, služby, citové spojenie, zákazníci, zábava 

mailto:mail@krajciova.sk
http://www.krajciova.sk/
http://www.krajciova.sk/SLOBODA/Slidy/MK_ModernyManazment_V1.pdf
http://www.krajciova.sk/SLOBODA/Clanky/MK_MocASloboda_V1.pdf
http://www.krajciova.sk/SLOBODA/Clanky/MK_InovacieManazmentu_V1.pdf
http://www.krajciova.sk/SLOBODA/Slidy/MK_InovacieManazmentu_V1.pdf
http://www.krajciova.sk/SLOBODA/Clanky/MK_InovacieStrategie_V1.pdf
http://www.krajciova.sk/SLOBODA/Slidy/MK_InovacieStrategie_V1.pdf
http://www.krajciova.sk/SLOBODA/Clanky/MK_StrategickeProcesy_V1.pdf
http://www.krajciova.sk/SLOBODA/Slidy/MK_StrategickeProcesy_V1.pdf
http://www.krajciova.sk/SLOBODA/Dokumenty/MK_JW_OK.xls
http://www.krajciova.sk/SLOBODA/Slidy/MK_INGDirectUSA_V1.pdf
http://www.krajciova.sk/SLOBODA/Slidy/MK_Craiglist_V1.pdf
http://www.krajciova.sk/SLOBODA/Slidy/MK_DPRConstruction_V1.pdf
http://www.krajciova.sk/SLOBODA/Clanky/MK_ZakaznickeProcesy_V1.pdf
http://www.krajciova.sk/SLOBODA/Slidy/MK_ZakaznickeProcesy_V1.pdf
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o Commerce Bank.slidy 

 Služby zákazníkom 

o Zappos.video 

o TD Bank.video 

 Inovačné procesy.pdf 

 Inovačné procesy.slidy 

o TopCoder, Inc., Edinburgh Fringe Festival, Procter & Gamble, Inno Centive, Nine Sigma, 
Goldcorp Inc. 

 Personálne procesy.pdf 

 Personálne procesy.slidy 

 Prvý deň v práci, zamestnanci 

o Commerce Bank.slidy 

 Pre nových zamestnancov 

o Bain: príručka.pdf 

o VALVE: príručka.pdf 

Minútové učebné stránky 

 Cesta k víťazstvu.pdf 

 Budúcnosť manažmentu.zip 

 Ako pracujú maverici.pdf 

 Nápad za milión.pdf 

 Stratégia odvážnych.pdf 

 Inovace, Vaše konkurenční výhoda.pdf 

 Efektívni inovace.pdf 

 Náš ľadovec sa roztápa.pdf 

 Vědomí naléhavosti změny.pdf 

Knihy 

 Jack Welch, Suzy Welch, Cesta k vítězství, Management Press, 2006 

 Gary Hamel & Bill Green, Budoucnost managementu, Management Press, 2008 

 William C. Taylor & Polly LaBarre, Ako pracujú maverici, Eastone Books, 2008 

 Chip Heath, Dan Heath, Nápad za milión, Eastone Books, 2010 

 Bernard H. Schmitt, Stratégia odvážnych, Eastone Books, 2010 

 Ján Košturiak, Ján Cháľ, Inovace, Vaš konkurenční výhoda, Computer Press, 2008 

 John Adair, Efektivní inovace, Alfa Publishing, 2004 

 John Kotter, Náš ľadovec sa roztápa, Eastone Books, 2008 

 John Kotter, Vědomí naléhavosti změny, Management Press, 2009 

http://www.krajciova.sk/SLOBODA/Slidy/MK_CommerceBank_V1.pdf
http://www.netpromotersystem.com/resources/videos/zappos-trailblazer.aspx
http://www.netpromotersystem.com/resources/videos/td-bank-trailblazer.aspx
http://www.krajciova.sk/SLOBODA/Clanky/MK_InovacneProcesy_V1.pdf
http://www.krajciova.sk/SLOBODA/Slidy/MK_InovacneProcesy_V1.pdf
http://www.krajciova.sk/SLOBODA/Clanky/MK_PersonalneProcesy_V1.pdf
http://www.krajciova.sk/SLOBODA/Slidy/MK_PersonalneProcesy_V1.pdf
http://www.krajciova.sk/SLOBODA/Slidy/MK_CommerceBank_V1.pdf
http://www.krajciova.sk/SLOBODA/Dokumenty/Bain_Management_Tools_2011.pdf
http://www.krajciova.sk/SLOBODA/Dokumenty/Valve_Handbook_LowRes.pdf
http://www.krajciova.sk/SLOBODA/MUS/JW_CestaKVitazstvu_MK.pdf
http://www.krajciova.sk/Knihy/BuducnostManagementu.zip
http://www.krajciova.sk/Knihy/BuducnostManagementu.zip
http://dokumenty.krajciova.sk/WTPLB_AkoPracujuMaverici_MK.pdf
http://dokumenty.krajciova.sk/WTPLB_AkoPracujuMaverici_MK.pdf
http://www.krajciova.sk/Knihy/HDH_NapadZaMilion_MK.pdf
http://www.krajciova.sk/Knihy/HDH_NapadZaMilion_MK.pdf
http://www.krajciova.sk/Knihy/BSCH_StrategiaOdvaznych_MK.pdf
http://www.krajciova.sk/Knihy/KCH_Inovacie_MK.pdf
http://www.krajciova.sk/Knihy/KCH_Inovacie_MK.pdf
http://www.krajciova.sk/Knihy/JA_EfektivniInovace_MK.pdf
http://www.krajciova.sk/Knihy/JA_EfektivniInovace_MK.pdf
http://www.krajciova.sk/Knihy/JK_NasLadovecSaRoztapa_MK.pdf
http://www.krajciova.sk/Knihy/JK_NasLadovecSaRoztapa_MK.pdf
http://www.krajciova.sk/Knihy/JK_VedomieNaliehavosti_MK.pdf
http://www.krajciova.sk/Knihy/JK_VedomieNaliehavosti_MK.pdf
http://www.martinus.sk/knihy/autor/Chip-Heath/
http://www.martinus.sk/knihy/autor/Dan-Heath/
http://www.martinus.sk/knihy/autor/Bernard-H-Schmitt/

