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CIEL

Vzdelavanie v oblasti riadenia procesov: japonskom systéme zlepSovania procesov - kaizen.

KOMU JE SEMINAR URCENY

Strednému manazmentu, manazérom kvality, vlastnikom procesov, priemyselnym inzZinierom,
radovym zamestnancom.

ROzSAH

1 den

OBSAH

= Kaizen
= Workshop kaizen
=  Gemba kaizen

Popris

Seminar je o japonskom systéme zlepSovania procesov - kaizen a jeho praktickej realizacii na
pracovisku - gemba. Na seminari vam vysvetlime filozofickl podstatu kaizenu. Povieme si, preco
je neustale zlepSovanie silnym pilierom koncepcie firmy Toyota, ako sa pozera firma Toyota na
problémy, chyby a ich rieSenie, ako suvisi kaizen a hansei, aky vyznam ma hoshin kanri v systéme
zlepSovania a pre€o je neustadle vzdelavanie zamestnancov doélezitym aspektom zlepSovania
v organizacii. Hlavna Cast semindra venujeme najdélezitejSim zasadam systému zlepSovania:
QCD - riadenie kvality, nakladov a dodavok, Standardizacia, 5S - spravne hospodarenie, 3M -
MURA (nevyrovnanost), MURI (pretazenie), MUDA (plytvanie), viditelny manazment (5S a 5M)
a navsteva pracoviska - gemba.

V praktickej Casti seminara si podrobne vysvetlime postup workshopu kaizen a precvic¢ime si
analyzu 5 krat pre€o, analyzu plytvania a vypracovanie spravy A3.

Seminar bude moderovany formou workshopu. Minimélny pocet u€astnikov 5, maximalny 15.

© RNDr. Marta Krajc¢iova 1



