PROCESNY WORKSHOP

Priklad nie je jednou z mozZnosti ciest vzdelavania. Je jedinou cestou.
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CIEL

Tréning v oblasti riadenia procesov.

KOMU JE SEMINAR URCENY

Procesnym analytikom, projektovym manazérom, manazérom kvality, zamestnancom.

ROzSAH

1 - 8 dni

OBSAH

Tvorba procesnej mapy
Navrh procesov

Vykonnost procesov
Meranie vykonnosti procesov
Procesny audit

Detailny procesny audit
Workshop kaizen

Workshop lean

PoPIS

Procesné workshopy su zamerané na tréning konkrétnych druhov technik a analyz, ktoré sa
pouzivaju pri riadeni procesov. Na workshope vas naucime, ¢o je dblezité pri priprave a realiz&cii
workshopu, ako vyhodnotime ciele workshopu. DélezZitou su¢atou workshopu je jeho moderovanie,
podla vopred pripravenych otdzok a formularov, ktoré obdrzite spolu s pracovnym zoSitom.
Doporucujeme absolvovat workshopy v uvedenom poradi.

Minimalny pocet G€astnikov 5, maximalny 15.
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