RIADENIE ZNALOSTI

Znalosti su ulozené v hlavach ludi, nie v pocitaCovych systémoch. Ak chceme pracovat so
znalostami, musime pracovat’ s fudmi.
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CIEL

Vzdelavanie v oblasti rozvoja ludskych zdrojov - riadenia znalosti.

KOMU JE SEMINAR URCENY

Vrcholovému a strednému manazmentu, projektovym manazérom, manazérom kvality, vlastnikom
procesov, manazérom znalosti.

ROzZsSAH

1 den

OBSAH

= Riadenie znalosti

» Znalostna stratégia

= Procesné riadenie a riadenie znalosti
= Implementacia riadenia znalosti

PoPis

V priebehu seminara sa dozviete: €o je manazment znalosti, kto je znalostnym pracovnikom, aké
typy znalosti pozname, ako prebieha konverzia znalosti, ¢o je trh znalosti, aku cenu maju znalosti,
¢o tvori intelektualny kapital firmy, ako prebieha implementacia manazmentu znalosti.
V praktickej €asti seminara si precvi¢ime priradenie znalosti k procesom a ocenime znalosti vasich
zamestnancov. Kazda teoreticka téma bude ilustrovana na konkrétnom priklade.

Ugastnici obdrzia osvedéenie MS SR o absolvovani seminara.
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