
 

 RNDr. Marta Krajčíová                                                                                                                  1 

ZLEPŠOVANIE-2 
 

Keď ste niekoho nevideli 3 dni, dobre sa na neho pozrite, akou zmenou prešiel. 
Masaaki Imai 

KONZULTANTKA 

RNDr. Marta Krajčíová  
konzultantka Business Process Management 
Krížna 20, 811 07 Bratislava  
mobil: +421 911 556 331  
e-mail: mail@krajciova.sk  
web: www.krajciova.sk 
blog: martakrajciova.blogspot.com 
blog: martaknihy.blogspot.com 
blog: martaznalosti.blogspot.com 
blog: martaseminare.blogspot.com 
blog: martasloboda.blogspot.com 
  

OBSAH 

Kaizen 

 Postupy BPM 

 Ako zlepšovať 

 Pred workshopom 

 Workshop kaizen 

 Po workshope 

OBJEDNÁVKA  

V prípade Vášho záujmu o vzdelávanie, ma prosím kontaktujte: 
 
mail: mail@krajciova.sk 
mobil: +421 911 556 331 
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